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1. UNIRG - DADOS INSTITUCIONAIS

1.1. FUNDACAO UNIRG

Presidente da Fundacéo UnirG: Thiago Lopes Benfica
Diretora Administrativa Financeira: Danielle Mesquita Ramos de
Presidente do Conselho Curador: Gomercindo Tadeu Silveira

1.2. CENTRO UNIVERSITARIO UNIRG

Reitora: Prof? Dr. Lady Sakay
Vice Reitora: Prof® Ms. Janne Marques Silveira
Pro Reitora de Graduacao e Extenséo: Prof? Drd. Marcilene de Assis Alves Araujo
Pro Reitor de Pesquisa e P6s-Graduacgéao: Prof. Dr. Marcos Gontijo da Silva
Pesquisador Institucional: Esp. Jackson Noleto Sales Ayres
Presidente do Conselho Superior —- CONSUP: Prof? Dr?. Lady Sakay

1.3. COORDENAGCOES DE CURSOS

ADMINISTRACAQ

Coordenadora do Curso: Proft Esp. Eliza Magalhdes do Prado Barcelos

Coordenadora de Estagio: Profé, Esp. Cejana Marques Borges

CIENCIAS CONTABEIS
Coordenador do Curso: Prof. Me. Victor de Oliveira

Coordenadora de Estagio: Prof. Esp. Elizabeth Vieira Reis




16

CIENCIA DA COMUTACAQ /SISTEMA PARA INTERNET

Coordenadora do Curso: Prof. Ma. Sofia Mara de Souza
Coordenador de Estagio: Prof. Esp. Marcelo Salton Disconzi

DIREITO
Coordenadora do Curso: Prof? Esp. Ver6nica Silva do Prado Disconzi

Coordenador de Estagio: Prof. Esp. Gilson Ribeiro Carvalho Filho

EDUCACAQ FIiSICA
Coordenadora do Curso: Prof® Ma. Eliana Zellmer Farencena
Coordenador de Estagio: Prof. Me. Jackson Carlos da Silva

ENFERMAGEM

Coordenadora do Curso: Prof® Ma. Denise Soares de Alcantara

Coordenadora de Estagio: Prof? Esp. Naiana Mota

ENGENHARIA CIVIL

Coordenador do Curso: Prof. Esp. Fabiano Fagundes
Coordenador de Estagio: Prof. Esp. Evandro Schmitt

EARMACIA

Coordenadora do Curso: Prof. Ma. Tania Fernandes Machado

Coordenadora de Estagio: Prof. Ma. Karin Anne Margaridi Gongalves

EISIOTERAPIA
Coordenadora do Curso: Proft Esp. Savia Denise Silva Carlotto Herrera

Coordenadora de Estagio: Profd Ma. Adriana Arruda Barbosa Rezende

COMUNICACAOQ SOCIAL- JORNALISMO

Coordenadora do Curso: Profé Esp. Catarina Taham Carvelo Muniz

Coordenador de Estagio: Prof. Esp. Paulo Roberto Albuquerque Lima



LETRAS
Coordenadora do Curso: Prof? Esp. Silvia Helena da Silva Marrafon

Coordenadora de Estagio: Prof® Esp. Lucivania Carvalho Barcelos Siqueira

MEDICINA
Coordenador do Curso: Prof. Dr. Gustavo José VVon Glehn Santos
Coordenador de Estagio: Prof. Esp. Marcos Renato Herrera

DONTOL 1A
Coordenadora do Curso: Prof Ma. Zeila Coelho Santos
Coordenadora de Estagio: Prof? Esp. VVanessa Bastos Penoni
PEDA 1A

Coordenador do Curso: Prof. Esp. Berilo de Sousa Lopes

Coordenadora de Estagio: Prof? Esp. Sandra de Cassia Amorim Abréo

PSICOLOGIA
Coordenadora do Curso: Prof* Ma. Larissa Queiroz de Azevedo Aquino
Coordenadora de Estagio: Prof? Esp. Dulcimara Carvalho Moraes
1.4. COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA
Instituida pelo Ato da Reitoria n°® 013 A/ 2014.
1.4.1. Coordenadora da CPA
Edna Maria Cruz Pinho (Titular docente)

1.4.2. Vice Coordenacéo

Maria Otilia Marinho Moura (Suplente docente)



1.4.3. Membros Técnico-administrativos

Sinara Martins de Oliveira(Titular/Secretério)
Cristiano AlvesRodrigues(Suplente)

1.4.4. Membros Discentes

Katienne Brito Marcelino (Titular)

Walkiria Teixeira Melo Costa (Suplente)
Membros da Comunidade Civil Organizada
Jennifer Alves Rocha Provenci (Titular DRE/SEDUC)
Verny de Fatima Oliveira Fucks (Suplente DRE/SEDUC)

1.4.5. Grupo De Trabalho Em Autoavaliacédo Institucional —GTAI
Prof? Msc. Carolina Palma Pimenta Furlan

Prof Dr. Wataro Nelson Ogawa
Prof. Dr. Adriano Moreira
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1.5. IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

NOME

FUNDACAO UNIRG / CENTRO UNIVERSITARIO UNIRG

CODIGO DA IES

Caodigo IES: 750

CARACTERIZACAO DA IES

Gurupi

Instituicdo Publica, Municipal, Centro Universitario. Estado do Tocantins, municipio de

BASE LEGAL

Nome Mantenedora

Fundacdo UNIRG

/Ato de Criacéo

Lei Municipal n°® 611 de 15 de fevereiro de 1985, com as
alteracdes da Lei Municipal n® 1.566 de 18 de dezembro de 2003 e
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Lei Municipal n 1.699 de 11 de julho de 2007.

Endereco Centro Administrativo — Av. Pard, n® 2432 — Bairro: Engenheiro
\Waldir Lins Il — CEP: 77423-250

Nome da IES Centro Universitario UNIRG.

Atos de Credenciamento | DECRETO n. 3.396, de 30 de maio de 2008 e DECRETO N°.
4.447,
de 28 de novembro de 2011.

Ato de DECRETO n° 4.659, de 24 de outubro de 2012 — DOE/TO de

Recredenciamento 24/10/2012.

a) Campus I: Avenida Antonio Nunes da Silva n® 2,195 —
Parque das Acacias — CEP: 77.425-500

Enderecos b) Campus Il: Avenida Rio de Janeiro, n® 1.585 — Centro. —
CEP: 77403-090

c) Odontologia: Avenida Para, n® 1.544 — Centro — CEP:
77.403 -010

Presidéncia da Fundacéo Thiago Lopes Benfica

Reitoria Lady Sakay

1.6. PERFIL INSTITUCIONAL

Os quadros a seguir apresentam, de forma sintética, os dados gerais do Centro
Universitario UnirG no que se refere a sua identificacdo, natureza institucional, dados do
dirigente maximo, atos regulatorios e a atual composicdo da CPA.,em acordo com as
orientacdes e diretrizes estabelecidas pelo CONAES/DAES/INEP.
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Quadro 1 - Identificagdo da Instituigéo de Ensino Superior

NOME

FUNDACAO UNIRG - CENTRO UNIVERSITARIO UNIRG

Simbolo
G

Centro Universitario

CARACTERIZACAO DA IES

Cddigo IES: 750 Sigla: UnirG
URL: www.UnirG.edu.br

NATUREZA INSTITUCIONAL E ADMINISTRATIVA

Natureza Juridica: Autarquia Municipal Organizacdo Académica: Centro Universitario
Sistema de Ensino: Municipal

Categoria Administrativa: Instituicdo Publica - Municipal

LOCALIZACAO

Sede: Gurupi — Tocantins Atuagao: Gurupi — Tocantins

ENDERECOS

Centro Administrativo:
Av. Para, n° 2432 — Bairro: Engenheiro Waldir Lins Il — CEP: 77423-250
Campus I:
Avenida Antonio Nunes da Silva n°® 2.195 — Parque das Acécias — CEP: 77.425-500
Campus II:
Avenida Rio de Janeiro, n® 1.585 — Centro. — CEP: 77403-090
Odontologia:
Avenida Parg, n° 1.544 — Centro — CEP: 77.403 -010

Fonte: Reitoria, UnirG


http://www.unirg.edu.br/
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Quadro 2 - Atos Regulatdrios do Centro Universitario UnirG

ATO DE CRIACAO

Lei Municipal n® 611 de 15 de fevereiro de 1985, com as alteracdes da Lei Municipal n® 1.566
de 18 de dezembro de 2003 e Lei Municipal n 1.699 de 11 de julho de 2007.

ATOS DE CREDENCIAMENTO

DECRETO n. 3.396, de 30 de maio de 2008 e DECRETO N°. 4.447,
de 28 de novembro de 2011.

ATO DE RECREDENCIAMENTO

DECRETO n° 4.659, de 24 de outubro de 2012 — DOE/TO de 24/10/2012.

Fonte: PI, UnirG

Quadro 3 - Identificacdo dos Dirigentes

PRESIDENCIA DA FUNDACAO

Thiago-Lopes Benfica
Telefone: 63-3612-7515 e-mail:presidéncia@unirg.edu.br

REITORIA

Lady Sakay
Telefone: (63) 3612 -7619 email: reitoria@UnirG.edu.br

Fonte: PI, UnirG

Quadro 4 - Comissao Propria de Avaliagdo-CPA UnirG (ano base 2017-2018)

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA PORTARIA: n° 018/ 2018
Triénio 2015 — 2018

REPRESENTACAO DOCENTE

Edna Maria Cruz Pinho (Titular) - Coordenacdo Maria Otilia Marinho Moura (Suplente) -

Vice Coordenacéo
REPRESENTACAO TECNICO ADMINITRATIVA

Sinara Martins de Oliveira (Titular/Secretario) Cristiano Alves Rodrigues (Suplente)

REPRESENTACAO DISCENTE

Katienne Brito Marcelino (Titular) Walkiria Teixeira Melo Costa (Suplente)



mailto:reitoria@unirg.edu.br
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REPRESENTACAO DA COMUNIDADE CIVIL ORGANIZADA

Jennifer Alves Rocha Provenci (Titular DRE/SEDUC) Verny de Fatima Oliveira Fucks
(Suplente DRE/SEDUC)

Fonte: CPA, UnirG

Quadro 5 - Grupo de Trabalho em Autoavaliagéo Institucional — GTAI

DOCENTES

Prof2 Msc. Carolina Palma Pimenta Furlan
Prof Dr. Wataro Nelson Ogawa
Prof. Dr. Adriano Moreira

Fonte: CPA, UnirG.

2. SINSTESE DO RELATORIO DE AUTO AVALIACAO INSTITUCIONAL -
RAAI

2.1. Introducéo

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) do Centro Universitario UnirG atua
como um instrumento continuo de avaliacdo que verifica o andamento do planejamento
e identifica os aspectos positivos que devem ser evidenciados, assim como 0s aspectos
que devem ser melhorados ou alterados para atingir 0s objetivos institucionais, realizar
sua missdo e alcancar a visdo de futuro desejado.

Como principais funcdes, a CPA deve produzir informacdes, questionar 0s
resultados obtidos, identificar as causas dos seus problemas e deficiéncias, aumentar a
consciéncia pedagogica e a capacidade profissional do corpo docente e técnico-
administrativo, fortalecer as relacbes de coopera¢do entre os diversos atores
institucionais, tornar mais efetiva a vinculacdo da instituicdo com a comunidade, julgar
acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos, além de prestar
contas a sociedade.

A CPA por meio deste relatério vem situar o processo geral da Avaliagdo na
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instituicdo, contextualizando a trajetoria da Comissdo Prdpria de Avaliagdo e respectivos
resultados desenvolvidos na instituicdo no ano de 2017 e 2018, para tal, utilizou-se como
base o roteiro de relatorio final sugerido pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira -INEP e aprovado pela Comissdo Nacional de Avaliacdo
da Educacgéo Superior - CONAES em 2005.

O ciclo do processo de gestéo se inicia com o Programa de Desenvolvimento
Instituticional — PDI e se completa com a Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA, que tem
como funcédo primaria promover uma autoanalise sobre a efetividade e a qualidade das
acOes definidas como prioritarias para a melhoria continua da Universidade.

A gestdo de uma Instituicdo de Ensino Superior passa por constante adaptacao
as necessidades competitivas no que tange a qualidade do ensino e a sustentabilidade,
fazendo com que o padréo se altere para atender as exigéncias da prépria sociedade.

A avaliacdo das instituicOes universitarias deve refletir o desempenho e a
contribuicdo social que essas organizacOes precisam apresentar, assim como refletir as
expectativas geradas, tanto pelos agentes internos como da sociedade em geral.

A interrupcdo de fluxo na participacdo de seus membros por motivo de
doenca, licenca maternidade, desisténcia da atribuicdo ou mudanca de cidade, a CPA —
UnirG provocou a descontinuidade de participacdo dos membros no cumprimento da
agenda prevista. Desta forma, durante o ano de 2017 a 2018 a equipe dirigente da CPA
ndo conseguiu alcancar em tempo habil, a finalizacdo destes relatorios com as devidas
planilhas e dados relevantes desta IES.

Na perspectiva de viabilizar a construcdo deste instrumento na forma de
relatorio, a Reitoria nomeou um novo Presidente da Comissdo Propria de Avaliacdo —
CPA para o ano letivo de 2020 com a incumbencia de finalizar o processo de construgédo
do instrumento com base nas informacdes coletadas pela gestdo anterior. Neste sentido
todos as informacGes descritas fazem parte de uma analise de dados ja existentes, mas
que ndo foram gerenciados, no tocante a elaboragédo e execucdo, pelo atual presidente da
CPA.

2.2. Desenvolvimento Das Avaliacbes

O desenvolvimento é a etapa de concretizacdo das atividades planejadas que

abrangeu situagOes internas e externas. No ambito da avaliagdo interna do Centro
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Universitario UnirG foram contempladas as ac@es especificas para um planejamento
estratégico:

a) Definicdo de reunibes / debates sistematicas de trabalho: sensibilizacdo e
sistematizacdo de demandas/ideias/ sugestdes oriundas dessas reunides;

b) Construcdo de instrumentos para coleta de dados: questionarios;

c) Definicdo da metodologia de andlise e interpretacdo dos dados;

d) Definigdo das condi¢cOes materiais para o desenvolvimento do trabalho:
espaco fisico, docentes e técnicos com horas de trabalho dedicadas a esta tarefa e outros;

e) Coleta de dados: avaliagdo semestral do ofertado ensino na graduacao;
Pesquisa de satisfacdo dos discentes ingressantes com atendimento realizado na matricula
e Pesquisa de satisfacdo dos discente com atendimento nos servigos ofertados pelo Centro
Universitario UnirG;

f)  Anélise Diagnostica do instrumento semestral de avaliagcdo do ensino;

g) Definigéo de formato de relatorio de autoavaliagéo;

h) Elaboracéo de relatorios;

i)  Organizacdo e discussao dos resultados com a comunidade académica e
publicacdo das experiéncias.

A construcdo dos instrumentos para coleta de dados e a definicdo sobre a
metodologia de andlise e interpretacdo dos dados adotada aconteceram nas reunides da
equipe. O objetivo foi contribuir para o conhecimento da Instituicdo e o apoio a tomada
de decisdo a partir de uma visdo mais global das atividades desenvolvidas e dos resultados

obtidos nas diferentes acoes.

2.3. Planejamento Estratégico

A CPA conta com a possibilidade que a IES fornece a esta equipe, em que
alguns pontos sdo fundamentais para se concretizar esta auto avaliacdo institucional, tais
como:

¢ Planejamento financeiro da CPA;

e Sala da CPA: Estrutura para promoc¢do das reunifes, arquivamento dos
documentos materiais e local para a servidora institucional trabalhar diariamente;

o Reunides e agenda de trabalho da CPA,;
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o Logomarca da CPA para promover Imagem de comunicagéo interna;
o Estudo da abordagem metodoldgica da academia; Instrumentos e procedimentos
de coleta e analise de dados;

o AvaliacOes necessarias (Avaliacdo externa, in loco e interna).

O processo de autoavaliagdo do Centro Universitario UnirG esta
fundamentado nas orientagdes do SINAES, no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e nas politicas de ensino, pesquisa, extensdo e gestao administrativa da instituicao,
que forneceram os parametros para ac0es e seus respectivos estudos, e consubstanciou a
abordagem metodolégica que se pautou num conjunto de instrumentos e procedimentos
de coleta e analise de dados descritos neste texto.

E um processo que envolve diferentes atores da Instituigio, aproveita os
resultados das avaliacGes externas e as informacdes coletadas e organizadas a partir dos
documentos oficiais e depois € consolidado neste Relatorio de Autoavaliagdo
Institucional que tem como finalidade fomentar a cultura de avaliacdo institucional e

subsidiar os processos de avaliacdo externa.

2.4. Planejamento Financeiro Da CPA

A comissdo é considerada uma unidade de planejamento financeiro desde
2013. Neste sentido, anualmente a comissdo participa das reunies de planejamento
estratégico promovidos pela Fundacdo UnirG e Reitoria e tem oportunidade para elaborar
0 préprio planejamento. Inicialmente a unidade estava vinculada a reitoria, no entanto, a
partir de 2015 a CPA passou a ter previsdo orcamentaria destinada a comissao.

Esta autonomia possibilitou a comissao a aquisicao de equipamentos, material
para campanhas de avaliagdo como cartazes, adesivos e participacdo dos membros da
comissdo em eventos da area, assim como a promocdo de eventos proprios como o
Seminario de Avaliacdo realizado em 2018 na semana de planejamento pedagdgico.

Algumas dificuldades podem ser registradas em relacdo aquisicdo de
materiais, produtos e equipamentos:

a) A morosidade no processo de aquisi¢ao — licitagdo/compra;

b) A demora na entrega do pedido realizado, gerando espera de 12 a 24 meses por um



26

produto/ equipamento;
c) A entrega de quantidade menor do produto/ equipamento que a solicitada.

No percurso de 2017 a 2018 a CPA recebeu 02 manuais de orientagdo para
elaboracdo do planejamento financeiro, enviado pela assessoria de planejamento via e-
mail institucional em 28 de outubro de 2016 e 03 de novembro de 2017, conforme
imagens 04 e 05, e para participou de 02 reunides gerais sobre planejamento, assim como
recebeu orientacdo individual da assessoria de planejamento para elaboragdo do

planejamento.

Figure 1 - Manual planejamento 2017 (capa), Manual planejamento 2018 (capa)

un.(c PLANEJAMENTO DA
Centro Unlv!rsntarlo FUNDACA’O E CENTRO
| UNIVERSITARIO UNIRG
PLANEJAMENTO \ 2018
ORCAMENTARIO V7.9
2017 B/
3’
4]

Fonte: ASPLAN, 2017 Fonte: ASPLAN, 2018

Nota-se pelo quadro 1 que 2018 foi 0 ano que a maioria dos pedidos ndo foram
atendidas até a data de 31 de dezembro de 2018. Além dos pedidos elencados no quadro
acima, no mesmo periodo foram feitas solicitacfes de material de expediente para uso
interno a CPA. Das 11 solicitacfes encaminhadas 07 foram atendidas de imediato, e 04
ndo foram atendidas por falta do produto no almoxarifado da instituicdo. Em 13 de Abril
de 2018 a CPA recebeu 03 tablets referente a um pedido de 05 tablets encaminhado em
2016.

A despeito da demora no atendimento das solicitacGes de servicos, produtos
e materiais, a CPA percebe que nos ultimos dois anos a instituicdo vem melhorando de
forma significativa neste aspecto, buscando atender mais prontamente as necessidades

dos setores.
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Destaca-se que o planejamento integrado entre Fundagdo UnirG e Reitoria e
seus desdobramentos em acdes de capacitacdo dos gestores e servidores dos setores
responsaveis trouxe mais dinamicidade e celeridade para estes processos e assim como
mais oportunidades de esclarecimentos e apoio na elaboragdo dos pedidos. No quadro 2

estdo listadas as principais solicitagdes realizadas pela CPA.

Quadro 6 - Relagao de solicitagdes de materiais e servicos

Em 13 de Outubro de 2017: Aquisicdo de 03 passagens aéreas ida e Atendido
volta Palmas /TO - Recife / PE - PALMAS / TO
Em 16 de Outubro de 2017: Pagamento de 06 diarias, 02 para cada Atendido

representante da comissao para participacéo no Il Seminario de
Avaliagdo da UFPE em Recife
Em 17 de Outubro de 2017: Impressdes coloridas do Relatorio CPA e Atendido

documentos para comissdes de avaliagcdo externa.

Em 20 de Dezembro de 2017: contratacdo de servico de Coffee break Atendido
para realizagdo Seminario de avaliacdo institucional com

Coordenadores de Curso e membros dos NDEs no auditério do campus
l.
Em 20 de Dezembro de 2017: Contratacdo de servico de Coffee break Atendido

para realizagdo Seminario de avaliacdo institucional I.

Em 21 de Dezembro de 2017 Despesa com servigos de profissionais - Atendido

palestrante para o Seminario de Avaliacdo Institucional.

Em 22 de Janeiro de 2018: Aquisicdo de Armario de aco 02 portas Atendido

Em 15 de Junho de 2018: Confeccdo de Material grafico e serigrafico [Nao atendido em

para uso interno e para divulgacdo da CPA; 2018

Em 20 de Junho de 2018: Confeccdo de 50 camisetas para uso dos  |[N&o atendido em

membros da CPA GTAI 2018

Em 05 de Dezembro de 2018: Confeccdo de pastas para uso interno. |N&o atendido em
2018

Fonte: CPA, 2018
2.5. SaladaCPA
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A sala da CPA funcionou de 2012 a 2017 no campus | Avenida Antonio
Nunes da Silva n° 2.195 — Parque das Acécias, bloco azul — térreo/sala 1. Em janeiro de
2018 em razdo de demandas de adaptacdo para acomodar as coordenagdes dos cursos e
departamentos no Campus I, a Pro- Reitoria de Graduacdo e Extensdo — Pgrad, realizou
0 remanejamento da CPA para uma sala do bloco vermelho — Avenida Antonio Nunes da
Silva n® 2.195 — Parque das Acécias, térreo/sala 2, conforme comunicado via e — mail
institucional em 15 de janeiro de 2018.

Para identificar o novo espaco da CPA, quando o Centro Universit'rio se
tornou Universidade, houve a necessidade de substituir o adesivo anterior, foram
confeccionados adesivos com informagdes da localizacdo e o numero telefénico da

comissdo, conforme mostram as imagens 02 e 03.

2.6. Reunides e Agenda de trabalho da CPA

As reunides da CPA no periodo relatado ocorreram mensalmente ou por
demanda, conforme necessidade e com no maximo duas horas de dura¢édo. Os membros
da comissdo e do grupo de trabalho foram convocados com antecedéncia de no minimo
48 horas, via e mail.

Durante as reunides as acoes realizadas sdo avaliadas e as proximas a¢des sdo
propostas discutidas e ajustadas quando necessario. Ao final de cada reunido uma ata foi
elaborada e assinaturas coletadas. A tabela 02 apresenta o cronograma e o fluxo das
reunides da CPA no periodo de 2017 a 2018.

O cronograma mostra que ao todo foram realizadas 10 reunides ordinarias e
que o maior fluxo de reunides foi no ano de 2018. Nota-se que em 2017 as reunides
tiveram inicio no final do primeiro semestre, no més de junho, e totalizaram 04 reunides,

sendo a Ultima realizada no més de outubro. E em 2018 tiveram inicio no marco.

Tabela 1 - Reunides ordinarias no periodo de 2017 a 2018

29.06. 2017 02.03.2018
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23.08.2017 12.04.2018
13.09. 2017 17.04.2018
10.10. 2017 26.04.2018
- 15.08.2018
- 27.09.2018

Fonte: CPA UnirG, 2018.
A comissdo conseguiu cumprir com a agenda de reunides com outros setores

e com a agenda de avaliacdo externa, realizadas pelo Conselho Estadual de Educagdo —

CEE neste mesmo periodo.

Tabela 2 - Reunides extraordinarias realizadas no periodo de 2017 a 2018

20.04. 2017 27.09.2018

Fonte: CPA UnirG, 2018.

De 2017 a 2018 foram realizadas 02 reunides extraordinarias da comissao
para organizacao da reunido de apresentacdo de resultados do relatério parcial 2016 a
gestdo superior académica (reitoria e Pgrad) na sala de reunides da reitoria, que aconteceu
na mesma data, em 20 de abril de 2017, com agendamento realizado via e-mail
institucional; e em setembro de 2018 para organizacdo do material para as visitas externas

de avaliacdo CEE.

Tabela 3 - Reunides com outros setores e instituicbes no periodo de 2017 a 2018

20.04.2017 22.02.2018
10.05.2017 26.02.2018
01.11.2017 15.09.2018
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04.09.2018

Fonte: CPA UnirG, 2018.

Foram também realizadas participagdes em reuniGes com outros setores da
instituicdo e com outras instituicbes. Como mostra a tabela 03, estas reunifes representam
um total de 07. Em 2017 aconteceram 03 reunides, sendo elas:

- Reunido com a Reitoria para socializar os resultados parciais de 2016;

- Reunido com a Diretoria Regional de Educacdo para apresentar para a
CPA, sua atuacdo e abordar sobre a representacdo da entidade na comissdo — renovacao
dos membros da sociedade civil organizada;

- Reunido para o planejamento or¢camentario 2018.

Em 2018 aconteceram 04 reunides com outros setores, sdo elas:

- Reunido com Conselho Estadual de Educacao em visita técnica ao Centro
Universitario;

- Reunido com o Colégio de Coordenadores no Auditério do Centro
Administrativo;

- Reunido com representante da Ouvidoria;

- Reunido de treinamento com equipe de tecnologia sobre o sistema SEI.

Tabela 4 — Total de reunifes no periodo de 2017 a 2018

08 reunioes 19 reunides

Ao todo, a CPA no periodo de 2017 a 2018 participou/ promoveu 27 reunides

das quais 08 realizadas em 2017 e 19 realizadas em 2018.

2.7. Logomarca da CPA

Com a transformacdo da instituicdo de Centro Universitario para
Universidade foi atualizada a imagem visual institucional e os logos dos cursos e setores.
A CPA também passou por este processo de atualizagdo conforme com o novo projeto

institucional, como indicam as imagens 05 e 06.
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Figura 1 - Logo marca da CPA (tamanho grande e pequeno)

o Logo CPA

]
c COMISSAO
(m uniG | B3

aaaaaaaaaaaaaaaaa
0 Propria de Ava Pl

Fonte: ASCOM UNIRG, 2015 Fonte: ASCOM UNIRG, 2018

Durante o periodo foram realizadas as seguintes capacitacoes:

e Em 29 de Janeiro de 2018: Capacitacdo sobre termos de referéncia e
compras na administracdo publico. Publico: Todos os Coordenadores e 6rgaos de Apoio
e Suplementares

e Em 26 de Junho de 2018: Capacitacdo com a Equipe NTI e Sistema
Educacional Integrado. Oficina I: Procedimentos administrativos do SEI Pablico: Todos
os Coordenadores de Curso, de Estagio. Assistentes Administrativos e Assessores
PGRAD NED, CAP e Secretaria.

2.8. A participacdo dos membros da CPA em Eventos Externos

Em 2017 os membros da CPA e do GTAI participaram de dois momentos de
formacéo sobre avaliacdo institucional. O primeiro, o 11l Seminario de CPA DA UFPE,
na cidade de Recife, Estado de Pernambuco. O segundo, o Seminario Internacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior, via online, ofertado em comemoracéo aos 80 anos do

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira —INEP.
2.8.1. O Il Seminéario da CPA UFPE

Em 26 de Outubro de 2017 a CPA participou com 03 representantes, sendo a
coordenadora da CPA e dois membros do GTAI, no Il Seminario da CPA UFPE
realizado no Auditério da ADUFEPE — UFPE com tema “ Avaliagdo Institucional: novos
olhares, saberes e acdes” abordou sobre o Panorama dos indicadores de avaliacdo do
ensino superior, e contou com a participacdo da Diretoria de Avaliacdo da Educagéo

Superior (DAES) Mariangela Abréo, representando a Presidente do INEP, a professora
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Maria Inés Fini.

Figura 2 - Mesa de abertura e respresentantes da CPA UnirG

»

Fonte: CPA.2017Fonte:CPA.2017

Na oportunidade os representantes da comissdo fizeram um dialogo com a
referida professora sobre o sistema de cooperacdo e de comunicacdo entre Orgaos
regulares de diferentes instancias e o processo de avaliacdo externa das Instituicdes de
Ensino Superior Municipais, que em razdo que as instituicbes desta natureza sdo avaliadas
pela instancia estadual no que se refere as autorizagcdes e reconhecimentos, e pela
instancia federal no que se refere ao

Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - Enade e os indicadores
dos cursos e da prépria instituicao.

Foi constado pela fala de CPA UnirG e reforcada pelos representantes das 09
instituicbes municipais de diferentes localidades do Nordeste e presentes no Seminario
cujos os problemas relacionados a esta tematica sdo comuns para todas as instituicdes
municipais, e foi constatado que a ndo transferéncia de dados de um sistema para outro
prejudica o resultado final dos indicadores destas instituicdes.

Embora o debate tenha sido promissor, a presidente do INEP ndo apontou
alternativas para as instituicbes municipais naquele momento, assim como ndo deu
indicativos para que as mesmas possam buscar repostas para esta problematica.

Ao retornar a coordenacdo de CPA promoveu um momento para socializa¢do
da experiéncia vivenciada no evento com os demais membros da equipe, e compartilhou
o material disponibilizado pela CPA UFPE por meio do e-mail institucional em 06 de
Novembro de 2017.
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2.8.2. O Seminério Internacional de Avaliacdo da Educacao Superior

O Seminario Internacional foi realizado nos dias 20 e 30 de outubro de 2017 pel
parceria INEP e o Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), teve como
objetivo principal a reflexdo acerca da Avaliagdo do Ensino Superior nas suas diferentes
versOes, abordando sobre as avaliagdes in loco, 0 Exame Nacional de Avaliacdo de
Desempenho de Estudantes (Enade) e os Indicadores de Qualidade da Educagdo Superior.

A participacdo dos membros da CPA UnirG se deu por meio de inscri¢ao online
para assistir e interagir com 03 palestras das 09 atividades promovidas pelo evento. No entanto,
em razdo de problemas na conexdo ndo foi possivel acompanhar toda a transmisséo ao vivo de
todas as atividades disponibilizadas. Foi entéo disponibilizado aos participantes 0 acesso aos

videos das palestras que ndo estavam disponiveis para atransmissao ao Vvivo.

Figura 3- Apresentacdo da DAES no Seminario INEP

I
Seminario 30e31 =l
Internacional I

ESTRUTURA E PROCEDIMENTOS PARA - I
A AVALIACAO DA EDUCACAO
SUPERIOR NO BRASIL:

LIMITES E NOVAS POSSIBILIDADES

6

.-
13
L .
Fonte: Inep, 2017

Mariangela Abrao, Diretora

Brasilia-DF | 30 Out 2017

O contetdo disponibilizado pelo evento foi compartilhado com toda equipe
CPA e GTAI via e mail no dia 09 de Novembro de 2017 e discutido em reunido posterior,

e depois compartilhado com novos membros em 23 de Abril de 2018.
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2.9. A interacdo da CPA com a Ouvidoria

Em 2018 a Fundacgdo UnirG reativou o Servigo de Ouvidoria que estava sem
funcionamento assim que soube, a coordenacgdo realizou uma reunido par o dia 15 de
agosto de 2018 com o servidor responsavel para apresentar a CPA e suas atividades e
falar sobre a possibilidade de articulagcdo de agdes integradas CPA-Ouvidoria
principalmente em relacdo a coleta de sugestdes/reclamacbes por meio de caixas
instaladas na instituicdo ou outra forma de registro (Ata CPA n° 10/2018).

Na oportunidade o ouvidor se disp6s a levar as sugestbes de parceria
propostas pela CPA para a gestdo da Fundacao UnirG e retornar assim que possivel. Em
10 de Setembro de 2018 por meio da Comunicacdo Interna —CI n°12/2018 a ouvidoria
informa que a parceria sugerida pela CPA néo seria possivel naquele momento, mas que
os relatorios da ouvidoria seriam disponibilizados para a CPA, via sistema SEI, com
previsdo de liberacdo semestral. A coordenacdo da CPA néo voltou a fazer contato com

0 servico de ouvidoria desde entdo.

2.10. A metodologia de avaliacdo utilizada

A abordagem metodolégica no periodo analisado pautou-se num conjunto de
instrumentos e procedimentos de coleta e analise de dados que contemplaram as acdes

especificas. Foram utilizados como fonte ou instrumentos de coleta de dados:

2.10.1.1. Avaliacdo da coordenacdo de curso pelos docentes
2.10.1.2. Avaliacdo da coordenacao de estagio pelos docentes
2.10.1.3. Avaliacdo da coordenacdo de curso pelos discentes
2.10.1.4. Avaliacdo da coordenacdo de estagio pelos discentes
2.10.1.5. Avaliacdo dos docentes pelos discentes

2.10.1.6. Avaliacdo dos discentes pelos docentes

2.10.1.7. Avaliacdo dos discentes pelos discentes

A construgdo dos instrumentos para coleta de dados e a definigéo sobre a
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metodologia de analise e interpretacdo dos dados adotada aconteceram nas reunifes da
equipe. O processo de decisdo na equipe leva em consideracdo a experiéncia as
manifestagdes dos grupos e os estudos ja realizados a respeito do que estd sendo
analisado, assim como a producéo de outras instituicoes.

De 2017 a 2018 a CPA contou com a participacao de discentes do curso de
medicina na representacao discente. Neste percurso houve troca de suplentes duas vezes.

Em relacdo aos representantes dos servidores técnicos administrativos
implica na disponibilizacdo do servidor para atuar também como técnico na CPA, caso
contrario, experiéncias anteriores nesse sentido, mostram que somente ter o servidor
como membro, sem alocacao de carga horéria para a comissdo inviabiliza completamente
a sua participacdo nas atividades. Entdo neste caso, mais que uma decisdo politica, a
participacdo desta representatividade depende também do gerenciamento dos recursos
humanos técnicos disponiveis na instituicao.

Entre os docentes, a participacdo das representantes vem se mantendo sem
alteracdo considerando que nas demais representatividades a CPA possui uma
vulnerabilidade, provocada pelo ndo envolvimento dos representantes, pelas trocas
muitas vezes semestrais de membros e, ou auséncia de representante de uma categoria
por um periodo longo, como foi o caso dos representantes dos servidores tecnicos
administrativos, que a comissdo ficou sem representante por 11 meses no periodo
analisado neste documento.

Neste aspecto, a representacdo docente ndo passou pela renovacdo natural
esperada apds alguns anos, implicando na permanéncia das duas representantes por um
longo periodo de tempo na comissao.

Para desenvolver melhor suas atividades e alcancar de forma mais efetiva a
participacdo da comunidade académica, destaca-se a participacdo do Grupo de trabalho
em avaliacdo institucional (GTAI), formado por docentes com proposito de apoiar a CPA
na coleta de informacdes e na elaboracdo deste relatorio. A composicdo do GTAI, esta
prevista no artigo 8° do regulamento interno da CPA. O mesmo € composto por docentes
ou técnicos administrativos que sejam especialistas em areas afetas a atuacdo da
comissdo, em particular, na area da estatistica.

O GTAI possui fungdo consultiva e executiva nos processo de implementagéo

da autoavaliacdo na Universidade de Gurupi, aléem de atuar no apoio as atividades da
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CPA.A organizagédo do GTAI depende da demanda de atividades da comissédo e da
disponibilidade de carga horaria e interesse dos docentes e técnicos administrativos em
participar do grupo, neste sentido, a composicdo do GTAI e a carga horéria
disponibilizada sdo atualizadas semestralmente, principalmente no que se refere a
participacdo dos docentes.

A proposta para composicdo do grupo é formar equipes de especialistas que
possam contribuir de forma qualitativa para melhoria dos resultados apresentados,
amadurecer 0 conhecimento sobre a temética, de modo que possa consolidar um grupo
com afinidade, competéncia técnica e conceitual em avaliacdo institucional, que seja
multiplicador da cultura de avaliagcdo na instituicéo e fora dela.

Nos ultimos dois anos a CPA contou com a participacdo de um docente com
formagéo na area de estatistica no Grupo de Trabalho em Avaliagéo Institucional (GTAI)
em alguns semestres, o que de fato contribuiu de forma significativa para melhoria da
qualidade dos resultados fornecidos pela comissao.

No entanto, a comissdo ndo conseguiu neste mesmo periodo, manter um
grupo fixo que se dedicasse em fortalecer esta area de trabalho. Dentre os fatores que
influenciaram para que esta proposta ndo fosse concretizada, podem ser destacados:

« A existéncia de poucos professores na instituicdo com formacgdo ou
especializacéo na area;

» A indisponibilidade de carga horaria dos docentes com formacéo na area
de exatas ou que trabalham com calculos e anélises quantitativas para ser disponibilizada
para o GTAI;

« O déficit de servidores técnicos administrativos na instituicdo, no periodo
de 2017 a 2018, que impossibilitou a disponibilizacdo de um técnico com conhecimento
na area para atuar junto a CPA;

» O rodizio de docentes no GTAI a cada semestre dificultando manter a
mesma equipe de profissionais de um semestre para outro na sua cComposi¢ao;

« A demora na definicdo da disponibilizacdo do docente para o0 GTAlque
geralmente acontece apds inicio do semestre, o que retarda o cumprimento da agenda de

atividades da comissao.
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2.11. A Avaliacéo In Loco

Em 2018 a instituicdo recebeu oito comissdes de avaliacdo in loco, das quais
sete avaliaram os cursos de graduacdo e 01 avaliou o Centro Universitario no processo de
transformagéo em Universidade.

Durante o ano de 2018 a CPA participou de 08 processos de avaliacdo in loco
realizados por comissdes de avaliacdo externa (tabela 10), sendo 07 processos de
avaliacdo dos cursos de graduacdo e 01 processo de avalicdo do Centro Universitario e
transformacéo da instituicdo em Universidade.

Para cada um dos processos a coordenagdo da CPA definiu uma equipe para
acompanhar o processo e participar das reunides agendadas no itinerario de avaliacao,
composta pela secretéria, coordenadora ou vice coordenadora, um membro da comisséo
ou do grupo de trabalho.

Em cada processo foi providenciado com antecedéncia para 0s cursos sob
avaliacdo, os documentos de avaliacédo interna com resultados globais e individuais para

que eles pudessem conhecer, analisar e discutir internamente os dados disponibilizados.

Tabela 5 — Reunides com comissdes externas de avaliacdo em 2018

11.06.2018 Curso de Letras

18.06.2018 Curso de Fisioterapia

17.09.2018 Centro Universitario /Universidade e Curso de Educacao
Fisica

26.10.2018 Curso de Odontologia

19.11.2018 Curso de Psicologia

03.12.2018 Curso de Administracdo

10.12.2018 Curso de Engenharia Civil

Fonte: CPA UnirG, 2018.

Das observacdes feitas pelas comissdes de avaliagdo in loco, a CPA fez uma
sistematizacgéo objetivando fazer os encaminhamentos internos e socializar com a gestéo

para providéncias. Seguem as recomendagdes das comissdes:
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2.11.1.  Em relacdo a atuacdo da CPA:

e Tratar as demandas da avaliacdo institucional conjuntamente com as
coordenac0es;

e Desenvolver um aplicativo para celular para viabilizar e valorizar a
avaliacdo institucional;

e Dar mais visibilidade das a¢gdes da CPA com registros fotogréaficos;

e Dar feedback das demandas tratadas e as que estdo em curso;

e Cruzar dados da CPA com coordenacGes e trabalhar informacoes
adquiridas;

2.11.2.  Em relagdo a comunicagao institucional

e Fomentar atualizagdes e informagdes corretas nos links da pagina da web
(cursos, informagdes, contatos);

e Manter a pagina da IES atualizada;

Atualmente, a CPA esta sistematizando as informacdes importantes dos
processos avaliativos decorrentes de renovagdo de reconhecimento ocorridos em 2018
para propor modificacdes pertinentes.

Destaca-se ainda que, em 21 de fevereiro de 2018 a instituicdo recebeu uma
visita técnica do CEE com o objetivo de tratar com a instituicdo sobre as seguintes
matérias:

e Atualizacdo da Legislacdo do Sistema Estadual atual conforme Decreto
Federal n. 9.235/2017;

e Atualizacdo dos instrumentos de avaliacdo de IES e cursos de graduacao;

e Situacdo atual da IES e seus cursos;

¢ Procedimentos de tramitacdo de documentos e processos para 0 CEE/TO
em formato digital.

Participaram deste momento a reitoria, 0s coordenadores dos Cursos,
representantes dos Nucleos Docentes Estruturantes — NDEs, a CPA e Secretaria

académica.

2.12. Conceitos dos Cursos com Avaliacgéo in loco do Conselho Estadual

de Educagéo
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A avaliagdo In Loco, normatizada pela Portaria Normativa n°® 840 de 24 de
agosto de 2018, entre outros documentos. Em 2018, cinco dos processos avaliativos
resultantes das visitas in loco foram concluidos. Os pareceres emitidos apresentaram os

seguintes resultados:

Tabela 6 - Conceitos dos Cursos

Educacdo Fisica - Licenciatura 3,4
Enfermagem-Integral e Noturno 4
Fisioterapia-Integral e Noturno oS
Letras 3,94
Medicina 3

Fonte: Pl UnirG / 2018

Conforme tabela 11, dos cinco cursos de graduacdo com processo de
avaliacdo In Loco concluido, o melhor conceito foi atribuido ao curso de Enfermagem
(conceito 4), e 0 menor conceito foi atribuido ao curso de Medicina (conceito 3). Aos
demais cursos foram atribuidos conceitos acima de 3, com destaque para o curso de Letras
que gue obteve conceito 3,94.

Os relatérios emitidos pela comissdo de verificagdo In Loco devem ser
analisados pelos colegiados e NDEs dos cursos avaliados para que se apropriem dos dados
e das observacOes e estabelecam metas de melhoria nos aspectos onde foram

mencionados.

2.13. Avaliacéo Interna

A CPA em parceria com a PGRAD realizou auto avaliacdo do ensino ao final
de cada semestre letivo no periodo de 2017 a 2018. Todos os questionarios foram
aplicados através de sistema online administrado pela equipe do Nucleo de Tecnologia
da Informagdo — NTI e nos trés primeiros semestres do periodo analisado utilizou a

plataforma Interactive Our World — IOW, um sistema implementado pelo NTI para
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interacdo entre a instituicdo e sua comunidade interna.

No segundo semestre de 2018 a instituicdo passou a utilizar a Plataforma
educacional SEI com o intuito de modernizar o atendimento ao estudante e o fluxo de
servigos institucionais. Neste sentido a avaliagdo semestral 2018 foi disponibilizada pelo

novo sistema.

Figura 4 - Pagina da Avaliag&o Institucional na Plataforma SEI

\¢ UnirG BHSEl  DTIMIZE

................
Avaliagao Institucional

Consultar por Nome v | @ consultar

Nome Situagdo Publico Alvo Data Inicio Data Final Unidade Ensino Opgoes

Informe os Pardmetros para a Consulta

[ Nowe

Fonte: SEI UnirG/2018

Durante ano de 2017 a CPA estabeleceu algumas parcerias para realizacao da
auto avaliacéo, séo elas:

e Parceria com o Curso de Psicologia para aplicacdo do questionario sobre
Clima Organizacional,

e Parceria com Assessoria de Planejamento para aplicacdo do questionario de
percepcdo sobre a instituicdo com a comunidade externa - prestadores de servicos e

parceiros.

2.14. Planejamento e Avaliacao institucional

Afim de estabelecermos um processo evolutivo e avaliativo sequencial, com
0 proposito de definir as variareis funcionantes e as deficitarias, definimos os indicadores
de referencia com base nas informacgbes obtidas através dos relatérios de avaliacdo
internos, que por sua vez agregam as informac@es institucionais oriundas das visitas in
loco da Secretaria de Educacdo Estadual, associados aos indicadores de qualidade do
ensino superior (IGC, CPC e Enade), consubstanciados pelas consultas realizadas junto a

comunidade academica.
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2.14.1. A avaliacdo semestral do ensino na graduagéo

2.14.2. A avaliagdo semestral da qualidade do ensino

2.14.3. A Pesquisa de percepcao da comunidade externa — parceiros e
2.14.4.  Analise Diagnostica do instrumento semestral de avaliagdo do ensino
2.14.5.  Analise e validacdo dos dados

2.14.6. A avaliacdo externa e seus resultados

2.14.7. O Exame Nacional de desempenho dos Estudantes

2.14.8. O Conceito Preliminar de Curso — ano 2015

2.14.9. O indice Geral de Cursos - IGC

2.14.10. Politicas Académicas

O processo avaliativo das Politicas Academias institucional foi realizada em
instrumento  proprio, identificado com o titulo “GESTAO DA POLITICA
INSTITUCIONAL”, elaborado e organizado com base nas necessidades percebidas pelos
membros do GTAI e pela presidencia da CPA na epoca. Atraves deste instrumento foi
possivel realizar uma analise das acgdes institucinais que envolvem graduacdo, pos-
graduacdo (pesquisa), e a extensdo, no que conserne as perspectivas relacionadas as
formas de operacionalizacdo, os procedimentos utilizados para estimulo a producao
académica, as politicas de bolsas de pesquisa, de monitoria e demais acoes.

Apos analise dos dados agrupamos os mesmos dentro das avaliacdes de cada
curso de graduacgdo. Esta organizacdo possibilitou identificar, num primeiro momento,
quais seriam as necessidades particulares de cada curso, e em um segundo momento, se
existia correlacdo entre esses necessidades. Neste sentido foi possivel determinar quauis
acOes necessarias deveriam ser localizadas por curso e quais deveriam ser a nivel
institucional, uma vez que a gestdo destas atividades deve seguir uma logica
administrativa, ou seja, orgdos superiores (reitoria e pro-reitorias), para os demais orgaos

(comissOes de pesquisa e extensao, cooredacao de cursos, e gestores dos projetos).

2.14.11. A avaliacdo das dimensdes académico-pedagogicas
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Este conjunto de avalicbes foi norteado a partir da necessidade de
investigarmos todas as variaveis que envolvem o ensino de graduacéo, em especial no
tocante ao processo ensino aprendizagem, como desempenho pedagdgico docente, o
trabalho desenvolvido pelos coordenadores de curso e estagio e o rendimento académico
do discente.

O instrumento de avaliacdo utilizado foi um questiondrio com questdes
objetivas disponibilizado eletronicamente. O questionario do discente contém trinta e
quatro questdes das quais dezoito sdo destinadas avaliagdo do docente, oito destinada a
avaliacdo dos coordenadores de curso e estagio e sete questdes para auto avaliacao.

O questionario do docente contém trinta e trés questdes das quais nove séo
destinadas a avaliacéo dos discentes, nove destinadas a avaliagéo do coordenador de curso
e onze destinada a autoavaliagéo.

Ja o questionario do coordenador possuia sete questdes destinadas a avaliagdo
dos discentes, nove questfes destinadas a avaliacdo do professor e onze questdes
destinadas a autoavaliacao.

E o questionario do coordenador de estagio contendo sete questbes destinadas
avaliacdo do docente, nove questdes destinada avaliacdo da infraestrutura do curso e dez
questdes destinadas a autoavaliacao.

O processo de avalicdo em cada uma das dimensdes/questdes foi norteado
pela quantificacdo em critérios, ou seja, 0s membros da comunidade academica, quando
do preenchimento do questionario, deveriam atribuir conceitos a cada uma das questdes,
sendo eles: Ruim, Regular, Bom, Otimo e Excelente.

Esta avaliacdo tem sido realizada desde o segundo semestre de 2015 e desde
entdo o questionario passou por algumas alteracdes, com contribuicfes da CPA, apds

revisdes no instrumento, foi disponibilizado ao pdblico alvo no site institucional.
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3. DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo trataremos das questdes que envolveram o processo de
planejamento e excecucdo institucional, com base nas informacgdes do Projeto de
Desenvolvimento Institucional — PDI e uma descricdo de todos as etapas e agdes que
foram realizadas pela Comissao Propria de Avaliacdo — CPA e seu grupo de trabalho.

Esta descricdo se faz fundamental para a compreensdo das metas
estabelecidadas e associa-las as metas possiveis de serem alcangadas com base nas
necessidades da comunidade academica descritas a partir da analise dos instrumentos
avaliativos utilizados.

O conjunto de informacdes descrita a seguir apresenta as metas e estégias
estabelecida no PDI com inicio em 2019, ou seja, tendo como base as informacoes,
mesmo que fragmentadas dos dados iniciais, coletados nos anos de 2017 e 2018, mas que
por questdes adversas foram organizados para o relatorio apenas no ano de 2020.

Neste sentido a apresentacdo destas informacdes demonstra a preocupacéo da
gestdo institucional, em na medida do possivel, programar, planejar e estabeler metas de
execucdo para que as demandas de gestdo academica e gestdo administrativa sejam

contempladas.

3.1. Planejamento institucional: contextualizacdo

3.1.1. Orgaos de planejamento

O Planejamento é a ferramenta de gestdo institucional e como processo de
gestdo estratégica, as unidades gestoras tém neste documento a direcdo para seu proprio
plano de trabalho semestral e anual para atingir objetivos coesos com as metas
institucionais.

Na Universidade de Gurupi o Planejamento estd a cargo da Vice-Reitoria,
conforme atribuicbes expressas no Regimento Geral Académico, especialmente nos
incisos Il e XV, no entanto relacionados ao assunto, também nos incisos: IV, V, VI, X,
X1, XIV, XVI, XVII, XXI, XXIl do Art. 33 do Regimento Geral Académico da

Universidade UnirG.
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A Fundacdo UnirG é a mantenedora da Universidade de Gurupi, sendo,
portanto, ela a ordenadora de despesas, porém o orcamento é construido em parceria entre
a mantenedora e mantida, consideradas as necessidades e atendendo as prioridades

levantadas nas unidades da instituicao.

3.1.2. Ciclo de planejamento

Com a perspectiva de uma universidade de exceléncia, expressa na misséo,
visdo e valores da UnirG, confirmou-se a ideia de planejamento estratégico de horizontes
temporais de curto, médio e longo prazos. A perspectiva € internalizar progressivamente
0s principios que norteiam o planejamento, a fim de construir uma cultura permanente de
autoavaliacéo critica saudavel das politicas, permitindo o crescimento institucional.

Por meio da participacdo ativa e critica construtiva dos agentes e demais
participantes de cada unidade, o planejamento a médio prazo direciona para as
reestruturacdes do PDI, conforme determinagfes externas, a cada cinco anos, sempre
objetivando a melhoria da universidade. Além disso, outros planos nascem como
ferramentas de gestdo, como por exemplo, o plano de internacionalizacdo e o plano de
expansdo. Hierarquicamente, cada departamento constroi seu plano, conforme o
norteamento dos planos estratégicos (Fundacdo, Reitoria e Pré-Reitorias); portanto, os
planejamentos: tatico (Coordenacgdes de cursos e geréncias) e operacional (mao de obra

na instituicdo) sdo produzidos com total coeréncia.

3.1.3. Auto avaliacao

O processo de autoavaliacdo conduzido pela Comissdo Propria de Avaliagédo
(CPA\) é realizado em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
envolvendo todos os segmentos que atuam na Instituicdo, utilizando os resultados das
avaliacOes internas e as informacgdes coletadas e organizadas a partir dos documentos
oficiais, no que se refere a organizacdo, a sistematizacao, a concepg¢do, aos principios, as
dimensoes da avaliacdo e ao seu implemento. Esse processo é consolidado no Relatério
de Autoavaliacdo Institucional que tem como finalidade fomentar a cultura da avaliacdo

e subsidiar os processos de melhoria.
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Para dar o suporte administrativo necessario e promover a continuidade de
acOes relacionadas a avaliacdo, a Coordenacdo de Avaliacdo Institucional tem se
organizado, para promover acgdes avaliativas que possam garantir o acompanhamento, o
processo de formacéo e a coleta e tratamento de informacdes que possam orientar a gestao
em todas as unidades. A pagina da CPA (vinculada ao site da UnirG) foi instituida com a
finalidade de empoderar a CPA e dar visibilidade das suas acGes, além de facilitar a
comunicagéo e 0 acesso aos materiais de avaliacdo e resultados produzidos.

O Plano Estratégico de auto avaliacdo para o periodo de vigéncia do PDI
2019-2023 tem como objetivos:

a) Compatibilizar o conteddo dos eixos do PDI e do Relatério de
Autoavaliacao, a partir dos dados fragmentados dos anos de 2017 e 2018;

b) Definir os procedimentos de coleta de dados e informagdes para as
proximas etapas;

C) Estabelecer as questdes que devem nortear a construcdo e andlise do
Relatorio de Autoavaliacdo para 0s proximos relatorios;

d) Estabelecer as questdes que devem nortear o estabelecimento das acoes de
melhorias propostas no Relatério de Autoavaliacao;

e) Desenvolver acdes de aproximacgdo das IES, visando atuar em conjunto
nos Planos de Melhoria;

f) Propor reflexdes e analises sobre os resultados das avaliagGes interna junto
aos coordenadores de cursos de graduacgdo, potencializando o uso dos resultados para
acOes continuas de melhoria da formacao dos estudantes.

O modelo de autoavaliacdo institucional da UnirG para 2019-2023 contempla
acOes que objetivam a andlise sistematica da qualidade académica e administrativa da
Instituicdo, tendo base nos principios e diretrizes definidas no Projeto Politico
Pedagogico Institucional (PPI) e PDI e considerando a missdo e o planejamento da
Universidade como eixo norteador dos processos de avaliacdo interna da Universidade,

com base nas demandas necesarias identificadas nos relatorios parciais anteriores.

3.1.4. Comunicagao com a sociedade

A politica de comunicacdo da Universidade de Gurupi com a sociedade é
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voltada tanto para seu cenario académico quanto para a sociedade em geral. Por ser uma
instancia estratégica, a gestdo organizada na Fundacdo UnirG é estendida a academia,
tendo acdes que atendem a todos. E gerida pela Assessoria de Comunicacio — ASCOM,
criada em 2001, antes subordinada a Fundacdo; em 2019 passou a fazer parte da
Academia e atua nas areas de Jornalismo e publicidade, com trés profissionais jornalistas
efetivos, dois publicitarios, e dois técnicos em edicdo grafica. Além desta estrutura de
pessoal, a Universidade conta ainda com o apoio de dois técnicos de edi¢do de video e
trés técnicos de edicdo de audio, estes ultimos lotados nos laboratérios do curso de
Jornalismo (Nucleo de producdo multiplataforma). O servico de fotografia estd em
processo de licitagéo.

As informacdes noticiosas s@o publicadas em tempo real no site

www.UnirG.edu.br, e sdo compostas por contetidos diversificados originados nos cursos,

departamentos, setores, nucleos, comissfes, grupos, entre outros, e o Nucleo de
comunicacdo cria produtos comunicativos, usa ferramentas de difuséo e age no ambiente
universitario. Ha também outras a¢des de comunicagéo voltadas para as atividades diretas
da instituicdo, em sentido mais amplo que o informativo, referentes a prestacdo de
servigos: matriculas, sistemas de informacéo da graduacao, da pds-graduacéo, do registro
de diplomas, etc. Os canais de comunicacdo: site, facebook, instagram e sistemas de
informacdo que divulgam as acdes da instituicdo, sdo acessiveis a comunidade interna e
externa, de modo coerente com sua misséo.

A partir do segundo semestre de 2019 a Universidade passou a contar com a
uma radio Web, localizada no Estudio de Audio do curso de Jornalismo da IES. A Radio
UnirG é mais uma ferramenta de comunicacao gque atende tanto o pablico interno quanto
o0 externo. Com player no site da Instituicdo, a Radio UnirG passa a ser ouvida assim que

0 internauta se conecta ao site www.UnirG.edu.br

A programacao da emissora € composta de contetudos informativos e culturais
desenvolvidos por académicos e professores da IES, por meio de projetos de extensdo, a
exemplo do programa Hora Cidadd, desenvolvido com a participacao de varios cursos da
Universidade; ou do Jornal da Manha, que vai ao ar de segunda a sexta-feira das 8h30 as
9h, sendo reprisado as 11h30 do mesmo dia.

A UnirG mantém atualizado em seu site, o portal UniTransparéncia que é um

canal de comunicacéo da Fundacdo UnirG com a comunidade, visando tornar publicos os
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gastos e as receitas geradas no ambito da Fundacdo UnirG, onde estdo disponiveis
relatérios de receitas, despesas, balancetes, extratos de convénios e contratos, além de
licitagbes. E compromisso assumido entre a dire¢cdo da Instituicdo e a comunidade
académica, e objetiva contribuir para tornar a gestdo da nossa Instituicdo mais
transparente e participativa. Professores, servidores, alunos e a comunidade em geral
podem acompanhar os dados que s&o atualizados periodicamente pelos gestores da
UnirG.

A seguir, destacam-se as a¢des desenvolvidas quanto a comunicagdo interna
e com a sociedade praticadas na UnirG: Jornalismo, Fotografia, Design e Programacao
Visual, TV e Ouvidoria.

3.1.4.1.  Jornalismo
O jornalismo tem o apoio de 03 jornalistas que produzem matérias publicadas

no site e conteudos para as redes sociais (Facebook e Instagram).

3.1.4.2. Fotografia
A UnirG manteve, por meio do curso de Jornalismo, fotografo a sua
disposicdo, no entanto na reformulacdo das atividades foi necessario reformular esse

servigo. Esta em licitacdo a contratacdo de cinegrafista/fotografo.

3.1.4.3. Design e programacao visual

O Nucleo de Comunicacgéo agora atuando no Complexo Administrativo do
Campus I, funciona com apoio de servidores concursados: com 3 (trés) jornalistas; 2
(dois) publicitarios; 2 técnicos em Edicdo Grafica e Web Design e 1 (um) Assistente
Administrativo, com o objetivo de garantir a legitimidade funcional.

Este setor ocupa-se dos seguintes servigos: Site, release, flyer eletronico,
banners, impressos (cartazes, panfletos e folders), midias programaticas, certificados,
diagramacdo, balanco social, insercdo de documentacdo no site, 08 Termos de
Referéncias, lIdentidade Visual (fachadas, placas, uniformes, camisetas, plotagens, etc.),
além da divulgacdo dos eventos da instituicdo. Este o6rgdo continuara atendendo as
demandas da instituicdo e continuara atualizando conhecimentos para a aplicacdo nos

servicos prestados a UnirG. O gestor apresentou o relatério de producédo e criagdo —
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Publicidade com: Campanhas: 6; Certificados: 43; ldentidades visuais: 5. Impressos
gréaficos e serigraficos: Adesivos: 5; Banners: 49; Blocos: 3; Envelope: 1; Camisas: 2;
Cartazes:2; Cédulas Elei¢Bes: 18; Outdoors: 2; Panfletos: 50; Papeis Timbrados: 1;
Pastas: 1; Placas: 2. Redes Sociais: Posts/Stories: 237; Site: 68; Midias Programaticas:

81 e 09 Videos Roteiro, gravacao, edicao e finalizacéo.

3.144. TV
Consta em licitacdo, na Fundacdo UnirG a contratacdo de cinegrafista para a
disposicao da Fundacao e academia.

3.1.45. Ouvidoria

A Ouvidoria na UnirG seguiu a trajetoria com implantacdo em 2004, no
entanto foi descontinuada e formalizada por meio da Portaria Pres/UnirG n? 475, de 24
de julho de 2018 que criou o canal de comunicagdo com a comunidade académica,
fortalecendo a cidadania. Setor ligado a Presidéncia da Fundacao UnirG.

Tem suas finalidades expressas no Art. 3° da citada Portaria, com acesso no
endereco: https://unitransparencia.UnirG.edu.br/portarias/ano/2018

Todos os segmentos que compdem a universidade tém a possibilidade de
opinar, criticar, informar-se, sugerir, denunciar ou elogiar por meio da Ouvidoria.

A UnirG tem essa unidade voltada ao apoio do cidaddo em seu
relacionamento com esta instituicdo, que tem competéncia para esclarecer duvidas,
encaminhar criticas, queixas e propostas dos servidores docentes e administrativos, dos
estudantes e da comunidade em geral e também de elaborar registro, classificar e detalhar
o material recebido, encaminhando-o aos setores envolvidos, na busca de uma solucéo.
Constitui uma forma acessivel, sem burocracia a disposicdo e por essa unidade
identificam-se os problemas sistémicos ou injusticas e, pelos elogios, o incentivo a préatica
adequada; age, portanto como agente transformador na universidade.

A unidade foi implantada em janeiro de 2004, para suprir uma necessidade
de atendimentos aos académicos, localizava-se na sala de atendimento ao discente nos
campi | e 1, com expediente nos periodos matutino, vespertino e noturno. O contato entre
0 académico e o ouvidor era realizado por meio de e-mail, telefone e até mesmo

pessoalmente. As atividades foram suspensas em junho de 2010, para uma nova
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reestruturacdo. A inauguracdo da nova ouvidoria foi instalada em fevereiro de 2018.

A Ouvidoria esta instalada em sala especifica no Campus | e o atendimento
pode ser realizado em horario comercial (8h as 12 e das 14h as 18h), através do telefone
3612-7606, e-mail: ouvidoria@UnirG.edu.br; mensagem via whatsApp (3612-7606) e

por formulério eletrbnico, ou até mesmo pessoalmente.

A Ouvidoria sdo atribuidos os seguintes servicos:

« Orientar aos usuarios a melhor forma de encaminhar seus pedidos, instrui-
los e acompanhar a tramitagdo dos processos dando ciéncia aos interessados das
providéncias tomadas;

« Contribuir para a resolucdo de problemas, oferecendo alternativas e
informagdes sobre as normas internas;

« Receber criticas, queixas e sugestdes sobre procedimentos e praticas
inadequadas, atuando no sentido de levar os envolvidos a aperfeigoa-los e corrigi-los;

« Cuidar de manter em rigoroso sigilo o nome dos envolvidos, salvo nos
casos em que a identificacdo se torne indispensavel para a solugdo do problema e
atendimento do interessado, com sua aquiescéncia;

- Interagir com todos os setores da comunidade académica, sendo um agente
que contribui para melhorias nas relacfes entre esses setores.

A Ouvidoria tem funcionéario em local especifico no Campus | e tem os meios
de acesso citados anteriormente para o recebimento da queixa ou elogio e as observacoes
apresentadas pela comunidade académica e externa sao efetivamente consideradas pelas
instancias académicas e administrativas, transformando-se em ferramenta para 0s
gestores da instituicdo. A mensagem € remetida a unidade devida que notifica quem de
direito e toma as medidas necessarias para a melhoria ou confirmacao do servigo prestado.

Obijetivo 1 - Fortalecer a participacdo da comunidade interna e externa.

Quadro 7- Metas participacdo interna e externa

METAS ACOES PERIODO | INDICADORES | RESPONSAVEL
DE
EXECUCAO
Garantir a Ampliar a NUmero de Fundagéo UnirG
] ) 2019-2023 . o
comunicagéo divulgacéo visitas em Ouvidoria




50

com os do servico sala de aula
USUarios nos murais Matéria no
site
Divulgar Relatdrio Ouvidoria
estatistica de semestral

participacao

Solicitagéo Solicitagéo
para realizar realizada
visitas Retorno da
técnicas em resposta
outras

universidades

Fundacao UnirG

Ouvidoria

3.1.5. Infraestrutura

A UnirG dispde de estrutura fisica adequada a sua necessidade atual e tambem

estrutura tecnolégica para a execucdo de suas atividades. O Plano Diretor Fisico consta

das atribuicdes do Vice-Reitor. Neste item estdo especificados os locais e as metragens

disponibilizadas para os fins propostos.

Quadro 8 - Espaco Fisico da Fundacao e Universidade de Gurupi-UnirG (m2) - 2019

LOCAL indicador 2019 Espaco Fisico
(m?)
Fundacdo UnirG Centro Administrativo- Area construida 3.482,23
Campus | Complexo Administrativo- Area construida | 2.319,39
Guarita - Area construida 295,00
Bloco D - Area construida 4.001,97
Bloco E - Area construida 4.001,97
Bloco F - Area construida 4.001,97
Terreno- Area Total
Campus Il Blocos A, B, Laboratdrios e prédio EaD 8.737,11
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Bloco C 1.618,23
Ambulatério Consultorios e salas - Area construida 1.682,75
Clinica Odontoldgica Clinica Odontoldgica- Area construida 800,00

Nicleo de Execucdo de | NEES-  Residéncia  Médica-  Area | 525,00

Estagio da Salde construida

Casa Jardim Sevilha Arquivo definitivo- Area construida 637,50
Ginasio Poliesportivo* Ginasio Poliesportivo- Area construida 1867,13
Servico de Atendimento | Sepsi — Area construida 440,00
Psicoldgico

Nucleo de Préticas | NPJ - Area construida 367,39
Juridicas

*No prédio poliesportivo, ora sem atividade, ha tratativas de ordem politica para que seja
realizada a ampliacédo e reforma para o prédio da UnirG, ora em desuso, em que sediara

0 Ginasio Poliesportivo da UnirG

3.1.6. Infraestrutura Fisica

A Universidade de Gurupi - UnirG possui mais de 34 mil de metros quadrados
(m ?) de area construida, sob seu controle que tem & disposicédo das tarefas educacionais
da instituicdo; conta também com significativo terreno nao construido que compde seu
patrimonio. O terreno construido conta da Tabela que antecede este item. Em seus locais
de trabalho conta com 199 salas disponiveis para atendimento dos académicos, sem
computar as salas administrativas da Fundacdo UnirG e do Complexo Administrativo
que, a rigor, tem a mesma finalidade.

A Fundacdo UnirG que inclui: Gabinete do Presidente, Diretoria
Administrativa e Financeira, Geréncia Administrativa, Controle Interno, Procuradoria
Juridica, Controladoria, Tesouraria, Fies, Assessoria de Planejamento, Ndcleo de
Informatica e Tecnologia (central), Departamento de Recursos Humanos, Arquivo de
Recursos Humanos, Licitacdo, Setor de Compras, de Manutencdo, de Patrimonio, Casa
de Cultura, Projeto Inovo, Escritério modelo de Ciéncias Contabeis, Almoxarifado,
Proafe/ piscina/ quadra, local para pericia médica, auditério com capacidade para

quarenta pessoas, destinado as reunides de licitagdo, CONSUP e outras, ocupa o Centro
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Administrativo, na Avenida Para, quadra 20, lote 01, n ©2432, no setor Waldir Lins II.

A Reitoria, desde meados de 2019 estd ocupando o Complexo Administrativo
I, no Campus I, na Avenida Antdnio Nunes da Silva, n? 2195, Setor Parque das Acécias;
ficando, portanto, a administracdo préxima a comunidade académica desse local, o que
facilita a gestdo. Neste local foram disponibilizadas 87 salas entre laboratdrios e de aula
no segundo semestre de 2019, antes com 45, sendo as de aula com capacidade para
sessenta pessoas.

A identificacdo dos blocos foi redefinida, consistindo neste campus, 0S
Blocos D, prédio novo em que atende os alunos dos cursos: Direito no matutino e noturno,
Engenharia Civil no matutino, Administracdo no noturno, Ciéncias Contabeis no noturno
e 0 Centro de Linguas UnirG - CELU, este no noturno para alunos e para servidores;
Bloco E (antigo Bloco vermelho) em que atende os académicos dos Cursos no noturno:
Engenharia Civil, Letras, Pedagogia e Educacéo Fisica, este quando em aulas conjuntas
com outros cursos e Bloco F (antigo Bloco Azul) em que estdo: o LabTAU, laboratorio
de informatica e a biblioteca. O Bloco F estd em processo de reforma.

No Campus | ha a perspectiva de continuar sua expansao por meio de
implementacdo de novas edificacbes para a demanda ja constatadas necessarias, por
exemplo: a praca de alimentacdo, estruturar o entorno da represa existente no terreno
deste campus a fim de oferecer opcéo de lazer a comunidade académica e até, vislumbra-
se a construcdo do restaurante universitario, o ginasio de esportes, entre outras melhorias.

No Campus |1, sdo ministradas aulas nos Blocos A, B e C. Nos Blocos Ae B
sdo ocupadas 42 salas, com capacidade de sessenta pessoas e algumas até oitenta, além
de 17 laboratorios na area da Saude: 1. Laboratdrio de Anatomia; 2. Laboratorio Ossario;
3. Laboratério de Bioquimica; 4. Laboratorio de Microscopia; 5. Laboratorio de
Toxicologia; 6. Laboratério de Fundamentos da Enfermagem; 7. Laboratorio de
Semiologia; 8. Laboratério de Quimica e Fisica; 9. Laboratorio de Farmacobotanica e
Farmacognosia; 10. Laboratério de Farmacotécnica; 11. Laboratério de Controle de
Qualidade de Medicamentos e Analise de Alimentos; 12. Laboratério de Parasitologia;
13. Laboratério de Patologia; 14. Laboratério de Microbiologia; 15. Laboratério de
Obstetricia; 16. Laboratorio de Fisiologia; 17. Laboratério de Biofisica. Obs: o
Laboratério de Fisiologia e Biofisica ficam num mesmo ambiente. No Bloco A, séo

ministradas aulas dos cursos: Medicina em periodo integral, Enfermagem nos periodos
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vespertino e noturno, Fisioterapia no noturno, Engenharia Civil (algumas turmas)
matutino e noturno e Psicologia no noturno No Bloco B, aulas dos cursos de: Psicologia
no noturno, Odontologia em periodo integral, Enfermagem nos periodos vespertino e
noturno e Farmécia no noturno. No Bloco C, 10 (dez) salas de aula, dos cursos: Educacao
Fisica no periodo noturno e estagios matutino e vespertino, Jornalismo no noturno e
estagios no matutino e vespertino, turma de Enfermagem, Psicologia e Farmacia (turma
conjunta).

No Campus Il, conforme o TAC assinado com o corpo de bombeiros serdo
efetuadas as adequacOes necessarias para atender as exigéncias solicitadas, até o final de
2019.

No prédio da Clinica Odontolégica funcionam 02 (duas) salas de aula, 03
(trés) destinadas a metodologias ativas e reunides e 03 (trés) grandes laboratérios de
simulacdo clinica, laboratério de proétese, central de esterilizacdo e 02 (duas) grandes
clinicas. Neste local sdo atendidos 800 (oitocentos) académicos que participam das
atividades (atendimentos) da Clinica Escola de Odontologia.

No Ambulatério de Saude Comunitaria onde se realiza a pratica dos
contetidos adquiridos pelos académicos do curso de Medicina ha salas disponiveis para
aula tedrica ou estudo de casos sempre gque necessario, além dos consultérios médicos la
existentes. O tema foi demonstrado e descrito no item 3.4.1.4.6 deste documento.

No Centro Administrativo da Fundacdo UnirG fica sediado o projeto: Centro
de Vida Saudavel e é local que comportam 02 salas de aula no periodo noturno para
atender académicos do curso de Educacdo Fisica - bacharelado e licenciatura.

Segue a relacdo de salas de aula, laboratorios e salas administrativas:

Quadro 9 - Namero de salas de aula

Local Quantidade/ Ocupacéo
Salas
Campus | Bloco D 29 Aula/ capacidade 60
académicos
Bloco D 01 Labin de informatica
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Bloco E 20 Aula/ capacidade 60
académicos

Bloco E 03 Labin Engenharia

Bloco E 01 Escritorio  Modelo  de
Engenharia

Bloco E 04 Labin de Pedagogia

Bloco E 04 Aula / capacidade para 09
académicos

Bloco F 21 Aula/ capacidade 60
académicos

Bloco F 02 Labin de informatica

Bloco F 01 Biblioteca

Bloco F 01 LABTAU

Campus Il Bloco A 20 Aula/ capacidade 60

académicos

Bloco A 04 Aula / capacidade para 15
alunos

Bloco A 02 Aula pratica da Fisioterapia

Bloco B 14 Aula/ capacidade 60
académicos

Bloco C 10 Aula/ capacidade 45
académicos

Laboratorios — | 03 Labin de informatica

Bloco

EAD 01 Aula / capacidade 30
académicos

EAD 01 Estudio

EAD 01 Labin de informatica

Clinica 02 Aula
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Clinica 03 Metodologias  ativas e
Odontologica reunies
03 Laboratdrios: simulacdo
clinica, protese, central de
esterilizagéo.
02 Clinicas
03 Salas administrativas
Ambulatério  de | Salas/Atendimento | 21 Consultérios médicos
Saude Salas 06 Administracio
Comunitaria
Nucleo de Praticas | Salas 05 Aula/estagio
Juridicas —NPJ | s3|a 01 Auditério/ aula
Salas 10 Gabinete Coordenador de
administrativas Estagio/ Secretaria/Cartorio/
Sala dos professores/ Sala
Atendimento — Psicologa/
cozinha/ 4 banheiros
Centro de Vida Salas 02 Aula/Educacao Fisica —
Saudavel Bacharelado e Licenciatura

3.1.7. Orgaos Suplementares

Os orgaos Suplementares estdo a servico da Universidade, na forma
estabelecida no Art. 11 do Regimento Geral Académico, que além das Unidades da
instituicdo, terd nos 6rgdos suplementares, o apoio de natureza técnico-administrativa,
cultural e de assisténcia ao académico. Sdo constituidos por:

I.  Laboratorios

I1.  Central de Atendimento aos Professores - CAP
ll.  Central de Atendimento ao Académico — CAT
I\VV. Biblioteca

V. Audiovisual
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VI. Centros de Aplicagéo
VIl. Casade Cultura
VIII. Editora UnirG
IX. Nucleo de Tecnologia da Informacao
X.  Nucleo de Comunicacao
XI.  Ndacleo de Educacéo a Distancia
XII.  Nucleo Permanente de Processo Seletivo - CPPS
Esses 6rgdos estdo descritos em seu ambito: PROGRAD, PROPESQ, PROECAE.

3.1.8. Laboratdrios, nucleos e grupos de pesquisa

Laboratdrios:

A UnirG conta atualmente com 28 laboratorios a disposi¢do da comunidade
académica. Os laboratorios sdo de multiuso, com o plano de ocupacao realizado pelos
coordenadores responsaveis, incluidos também 08 (oito) laboratorios de Informatica,
distribuidos nos campi.

Os laboratorios dos cursos da Saude sao oferecidos no Campus Il e do curso
de Odontologia, na Clinica Odontoldgica. Ha a Sala multifuncional (LabTAU) no campus
I, destinado a construcdo de material que atenda ao aluno com dificuldade de
aprendizagem em escolas do municipio e da regido.

A Universidade de Gurupi conta hoje com 17 laboratorios na area da Saude:
3.1.8.1. Laboratorio de Anatomia;

3.1.8.2.  Laboratorio Ossario;

3.1.8.3.  Laboratério de Bioquimica;

3.1.8.4.  Laboratério de Microscopia;

3.1.8.5.  Laboratério de Toxicologia;

3.1.8.6.  Laboratério de Fundamentos da Enfermagem;

3.1.8.7.  Laboratério de Semiologia;

3.1.8.8.  Laboratorio de Quimica e Fisica;

3.1.8.9.  Laboratério de Farmacobotanica e Farmacognosia;

3.1.8.10. Laboratorio de Farmacotécnica;

3.1.8.11. Laboratdrio de Controle de Qualidade de Medicamentos e



Anélise de Alimentos;
3.1.8.12. Laboratério de Parasitologia;
3.1.8.13. Laboratorio de Patologia;
3.1.8.14. Laboratorio de Microbiologia;
3.1.8.15. Laboratério de Obstetricia;

3.1.8.16. Laboratorio de Fisiologia e Biofisica*;
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*Qbserva-se que o Laboratorio de Fisiologia e Biofisica ficam num mesmo ambiente.

A UnirG conta com campos de atuacao e laboratérios que tém a abordagem

multiuso, voltados para o atendimento das necessidades gerais da comunidade, por

exemplo: LabTau, NEES, NPJ, Clinica Escola de Fisioterapia, Clinica Escola de

Odontologia, Clinica Escola de Enfermagem, Sepsi, Nlcleo de Praticas Administrativas,
Escritorio Modelo de Contabilidade, PROAFE, Universidade da Maturidade de Gurupi -

UMG, assim como 08 (oito) laboratérios de informatica.

3.1.9. Nducleos

Quadro 10 - Campos de atuacéo - Nucleos

Nucleos Vinculo

Nucleo de Formacédo Permanente — NUFOPE Reitoria/PROGRAD
Nucleo Docente Estruturante Institucional — NDEI Reitoria/ PROGRAD
Nucleo Docente Estruturante — NDE PROGRAD/ Coordenacdes

Nucleo de Tecnologia da Informacéo-NTI

Fundacao UnirG/Reitoria

Nucleo de Atendimento Educacional Especializado | PROECAE
(ATENDEE) comporta o Help - Assisténcia Universitaria

Central de informacdo faz encaminhamentos 6rgdo de apoio

Nucleo de Comunicacéo Reitoria

Nucleo de Apoio Psicopedagdgico (NAP)

PROECAE!/ Psicologia

Nucleo de Educacéo a Distancia (NED)

PROGRAD
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Nucleo Permanente de Processo Seletivo — CPPS

PROGRAD

Nucleo de Praticas Administrativas

PROGRAD/ Administracdo

Nucleo de Producdo Multiplataforma (comporta 0s
laboratorios de Audio e Video)

PROGRAD/ Jornalismo

Centro de Vida Saudavel — comporta 0 PROAFE

PROGRAD/ Educacao
Fisica

Nucleo de Praticas Juridicas

PROGRAD/Direito

Nucleo de Execucdo de Estagio da Saude- NEES

PROGRAD/Medicina

Nucleo Comum de Disciplinas, PROGRAD
Nucleos Comuns por Areas,

Nucleos Comuns por Cursos

Nucleo de Inovacdo Tecnolégica - NIT (deposito de registros, | PROPESQ

patentes e marcas da IES, até 2020)

Nucleo de Apoio a Ciéncia - NAC - estrutura administrativa | PROPESQ

e técnica para pesquisa institucional

Comité de Etica em Pesquisa — CEPE Reitoria/PROPESQ
Nucleo de Apoio a Ciéncia PROPESQ

Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica — NIT PROPESQ

Nucleos de apoio para estagio nos locais: Clinica de
Odontologia, Clinica Escola de Fisioterapia, Sepsi,
Ambulatdrio, Nucleo de Préaticas JuridicasNPJ, Nucleo de
Ciéncias Contabeis, Clinica Escola de Enfermagem, Nucleo

de Praticas Administrativa, etc.

O Ndcleo de Tecnologia da Informacédo - NT |, responsavel pelas operacdes

da inclusdo digital, sistema informatizado que estd a disposicdo na UnirG, ora em

implantacdo de novo sistema, o SEI. O NTI disponibiliza aos estudantes, computadores

distribuidos nos labins para que os académicos possam realizar suas pesquisas e demais
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atividades académicas. E responsével pelos equipamentos e manutencao do sistema e dos
equipamentos em atividade e aqueles colocados & disposicdo dos corpos: docente e
técnico-administrativos na instituicdo. Conforme informacéo do seu gestor ha 08 (oito)
laboratorios de informatica, sendo distribuidos nos campi: 02 no Campus I, 03 no Campus
I1, 01 no Ndcleo de Ensino a Distancia, 01 no Escritorio Modelo de Contabilidade, 01 no
Nucleo de Préaticas Juridicas.

A UnirG comporta também o Nucleo de Producdo Multiplataforma onde sédo
abrigados os laboratérios de Audio e Video que dio suporte as aulas praticas e aos
estagios do curso de Jornalismo.

H& também a Incubadora Inovo, um programa de pratica que vai além da
formagcdo profissional. E disponibilizado aos incubados um espago fisico com preco
acessivel, assessoria e consultoria, infraestrutura, limpeza, servigos de internet, telefonia,
seguranca, rede de contatos com incubados e incubadoras; as empresas podem
permanecer instaladas na incubadora por um periodo de dois anos, que pode ser
prorrogado por mais um ano, de acordo com as especificidades do projeto. O Inovo é
parte integrante do projeto Inova Gurupi, cujo intuito é fomentar o desenvolvimento
local, com vistas ao crescimento ndo so da Regido Sul, mas que todo o Estado tambem
invista nas pessoas e promova educacdo empreendedora. O Inova € uma incubadora de
Base Mista, que objetiva desenvolver produtos e servigcos a partir das potencialidades
locais. O Inova Gurupi trabalha com trés programas: Educacdo Empreendedora,
Alfabetizacdo Cientifica, e Habitats de Inovacéo.

O Conselho Gestor Interinstitucional que foi criado pelo Decreto Municipal
n 0847, de 12 de junho de 2015, dentro do Programa Inova Gurupi, e que envolve 0s
gestores das trés IES publicas de Gurupi: UnirG, UFT e IFTO e, atualmente conta as

participacdes de gestores convidados dos demais Campi do IFTO da regido sul.

3.1.10. Infraestrutura de informacao

O Nucleo de Tecnologia da Informacdo - NTI € um 6rgao suplementar que
tem por missdo: Planejar, pesquisar, aplicar e desenvolver produtos e servicos de
tecnologia da informagdo e comunicagdo, contribuindo para o desenvolvimento da

pesquisa, do ensino, da extensédo e da administracdo na Fundagdo UnirG e na academia.
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Esté estruturado para atender em todos os locais da UnirG.

Com a modernizagdo do ensino e as novas tecnologias no mercado, esta
instituicdo vem agregando ferramentas que possibilitam a seus usuérios facilidade,
agilidade nas diversas atividades. Com a implantacdo do Sistema SEI, permite-se que 0s
académicos realizem diversas atividades online por meio de requerimentos digitais, a
exemplo de DeclaragcOes, Avaliacdo especial, Atestado ENADE, Atestado de frequéncia,
entre outros. O professor, por sua vez, realiza seus registros de aulas online, gerando e
assinando diarios digitalmente, eliminando desperdicio de papel, impressora e mao de
obra humana, trazendo economia institucional.

No segundo semestre de 2019 foram sendo disponibilizados os APPS
MOBILE nas versdes android e 10S, para maior facilidade no acesso para académicos e
servidores docentes e técnico-administrativos. Com o UNIRG Mobile, académicos
poderdo, pelo celular:

> Acompanhar sua vida financeira na instituicdo e emitir boletos disponiveis para
pagamento;
> Receber notificagdes (via pushed) de todas suas principais atividades e pendéncias
junto a instituicdo (pendéncias de documentos, disponibilidade de material, etc);
> Acompanhar todos os requerimentos (de documentos, declaragcdes e outros)
realizados pela secretaria da instituigcédo, online;
> Visualizar suas notas, parciais e finais, de cada disciplina,;
> Acompanhar seu calendario académico, incluindo horario de aulas e datas
importantes para a instituicéo;
> Visualizar suas mensagens do portal do aluno, enviadas por professores, colegas e
pela instituicao;
> Baixar materiais de estudo, disponibilizado pelos professores.
O Aplicativo UNIRG Mobile Professor e 0 APP destinado para professores da instituicdo
UnirG que utilizam a plataforma educacional SEI. Com o UNIRG Mobile Professor, 0s
docentes poderao realizar pelo seu celular:
> Registro de aulas;
> Lancamentos/cadastros de notas;
> Receber notificagOes (via pushed) de suas mensagens recebidas no

SEI; > Visualizar suas mensagens do portal do professor.
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Com os avancgos tecnoldgicos, a UnirG é uma das primeiras Instituicdes de
Ensino Superior a se adequar as normas tecnolégicas da Portaria MEC n°. 1.095, de
25/10/2018, a exemplo, os diarios eletrdnicos e historicos académicos.

Recentemente, a UnirG integrou ao Sistema SEI a Biblioteca Virtual,
possibilitando ao publico cadastrado, acessar obras originais a partir de qualquer lugar do
mundo e no horario desejado. Com a biblioteca digital isso é possivel, alunos e
professores conseguem consultar o acervo utilizando computadores, tablets, notebooks
ou smartphones. Essa praticidade e agilidade fazem com que eles mantenham ainda mais
interesse nos estudos.

Acesso simultaneo: A biblioteca digital favorece ainda o acesso aos livros de
maneira simultanea a todos os alunos e professores, eliminando ndo apenas a necessidade
de uma fila de espera para utilizar o mesmo material, como também a preocupacéo da
sua disponibilidade. A biblioteca digital elimina a necessidade de uma estrutura fisica nas
instituicbes de ensino, que gera custos muito maiores. Esta baseada em tecnologias que
ajudam a otimizar o tempo e o0s estudos.

A Dbiblioteca digital é uma solucdo ideal que a UnirG disponibiliza para
funcionarios, professores e alunos, garantindo um contetdo de qualidade e oferecendo
um bom complemento para o crescimento profissional.

Objetivo 1 — Modernizar a oferta do servico do Nucleo de Tecnologia da

Informacéo.

Quadro 11 - Metas dos servi¢os do Nucleo de Tecnologia da Informacgao

METAS AGOES PERIODO | INDICADORES | RESPONSAVEL
DE
EXECUCAO

Consolidar ~ Sistema | Consolidar o | 2019-2023 Numero de a¢des| Fundacdo UnirG

Sei e APPs para uso | Sistema de NTI

pelos Docentes, | Sei aprimoramento

académicos e | Entregar o efetivadas

servidores Diploma

técnicoadministrativos | Digital
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Aplicativo
UNIRG
Mobile
Professor e
0 APP
destinado
para
professores

APPS
MOBILE nas
versoes
android e 10S

3.1.11. Biblioteca Universitaria

O Sistema de Bibliotecas Universitarias da UnirG — SBU/UnirG atende mais
de 5000 (cinco mil) usuarios entre alunos, professores e servidores da instituicdo. O SBU
é composto atualmente por duas bibliotecas, distribuidas nos campi | e Il. Possui o acervo
total de 64.549 livros e periodicos distribuidos em 25.672 titulos, conforme visto na
Tabela que segue. Recentemente foi adquirido a plataforma Minha Biblioteca com seus

mais 7000 (sete mil) titulos, os quais agregam acervo desta universidade.

Quadro 12 - Quantidade de titulos e exemplares do acervo por curso

Cursos Livros/periddicos/TCCs Exemplares
Administracédo 2903 6253
Ciéncias Contabeis 1789 4758
Ciéncias da Computacao 1237 3241
Direito 5995 13225
Educacao Fisica (Bacharelado) 210 1180
Educacdo Fisica (Licenciatura) 264 1645
Enfermagem 1029 2973
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Engenharia Civil 268 1761
Farmacia 807 2843
Fisioterapia 786 3791
Jornalismo 137 530
Letras 2991 5727
Medicina 2288 6262
Odontologia 1100 2392
Pedagogia 3704 7144
Psicologia 164 824
Total 25672 64549

Fonte: Dados gerados pelo sistema SEI

A atualizacdo do acervo ocorre anualmente e é feita com base nas demandas
apresentadas pelos usuarios, pelos cursos de graduacao e pés-graduacdo, e pelos projetos
de pesquisa. A aquisicdo das obras sdo realizadas por meio de solicitacdo a
Reitoria/Fundacdo UnirG pelos coordenadores dos cursos, conforme a demanda dos
professores, considerando a atualizacdo constante e enviadas a biblioteca para compor o
acervo.

Com a recente integracdo da Biblioteca Virtual ao Sistema SEI, é possivel
que o publico cadastrado, académicos, docentes e técnico-administrativos acessem obras
originais a partir de quaisquer lugares do mundo, no horario desejado, por meio de
computadores, tablets, notebooks ou smartphones. A praticidade e agilidade de consultas
mantém o interesse do académico, assim como pode cooperar na sua permanéncia na
instituicao.

A Biblioteca digital repousa em tecnologias que ajudam a otimizar o tempo e
os estudos; elimina o desconforto, a ansiedade no uso de uma obra, pois agora, 0 acesso
é simultaneo aos docentes e académicos, ou outro, além de minimizar a necessidade de

uma estrutura fisica imensa, 0 que geraria maior custo a instituicéo.
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4. CPA - Procedimentos executivos do processo avaliativo institucional

O trabalho executado pela CPA teve como foco varias pontos de observagéo
e analise, para tanto algumas etapas de construcao dos procedimentos foram elaboradas a
partir das reunides. Neste momento passamos a descrever quais foram e como foram o
atos de execucdo, ou seja, descreveremos os procedimentos adotados e organizadas para
as demandas investigativas necessarias afim de obter as repostas que subsidiarama,
mesmo que de forma fragmentada, o encaminhamento institucional que foi descrito no

capitulo anterior.

4.1.1. Contextualizagédo da estrutura e funcionamento da CPA UnirG

Como este relatorio compreende as atividades realizadas antes e durante 0s
anos de 2017 e 2018, realizaremos um descri¢ao temporal que compreende as atividades
realizadas até o ano de 2018.

A Comissao Prépria de Avaliacdo do Centro Universitario UnirG funcionou
initerruptamente durante os quatro anos que antecederam o ano de 2018, na estrutura
orientada pelas CONAES, desde entdo goza de autonomia para tomada de decisdo,
conforme artigo 02 do Regulamento Interno, homologado pela Resolucdo Consup n°
05/2013. Possui sala propria, localizada na Sala no campus |, bloco azul.

Na sua composicao e constituida de Representacdo Docente gque incluem 02
membros, sendo um titular e um suplente ambos indicados pela assembleia de
representacdo da categoria; Representacdo Técnico-administrativo formada por um
titular e um suplente ambos indicados pela assembleia de representacdo da categoria;
Representacdo Discente, composta por dois membros, sendo um titular e um suplente
ambos indicados pela representacdo estudantil, e Representacdo da Sociedade Civil,
composta por dois membros, sendo um titular e um suplente ambos indicados pela
instituicdo que representam. Assim, a CPA € constituida por quatro (04) membros
titulares e quatro (04) membros suplentes.

A CPA, na gestdo referente a estes anos, contava com uma estrutura de
funcionamento: Coordenagdo, Vice coordenacgdo, secretaria e grupos de trabalho.
Atualmente possui um unico grupo de Trabalho em Avaliacdo Institucional — GTAI,

constituido por docentes de diferentes cursos e que auxiliam na realizacdo das diferentes
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atividades dias e horarios de acordo com a disponibilidade de carga horéria de cada
docente participante, assim como dos membros da comiss&o.

De modo geral, considerava-se como bom a atual estrutura e funcionamento
da CPA, uma vez que a pratica de avaliacdo no Centro Universitario UnirG é muito
recente, a comissao consegue manter regularidade nas suas a¢des e o cumprimento das
exigéncias dos 6rgdos avaliadores.

No entanto, ha epoca, ndo foi possivel estabelecer um método de autovaliacdo
institucionalizado que permita sistematizar a complexidade e variedade do fluxo de
informacgdes existentes na instituicdo atualmente e nem operacionalizar o fechamento do
fluxo das a¢BGes com as socializagdes esperadas para o ciclo 2015- 2018, parte em razdo
da dificuldade geradas pela rotatividade de membros no GTAI, que até 2015 eram
trocados semestralmente em razéo do fluxo das disciplinas ser semestral, e pela baixa
carga horéaria destinada a participacdo dos docentes nas atividades da comissdo. A maioria
possui entre duas (02) a quatro horas (04) disponibilizadas, esta evolucdo pode ser
observada na tabela

Para a nova gestdo inciada no ano de 2020, a reitoria junto aos orgao
superiores, tendo em vista a externalizacdo desta problematica, procedeu as acles
necessarias, ampliando significativamente a carga horaria destinada aos membros da
CPA, no entendimento de que esta comissdo, ndo trata apenas de avaliar, como ja
mencionado, mas sim de avaliar e propor alternativas para a resolucdo das problematicas
identificadas no processo de investigacdo, 0 que até entdo ndo havia sinto efetivamente
implantado. Pensando na perspectiva de crescimento institucional, as novas cargas
horarias destinadas aos membros possibilitam o dispendio de mais tempo que devera ser
destinado a implantacdo, em um trabalho conjunto da CPA, reitoria e coordenacgdes de
cursos, das medidas necessarias e possivel para melhoria do ensino, pesquisa extensao.

O processo de ampliacdo da carga horario dos membros, comecou a ser
implementada jA& no ano de 2015. O incio da implementacdo provocou mudancas
perceptives e imediatas, dentre eles uma reducdo na rotatividade dos membros,
possibilitando o inicio do primeiro ciclo avaliativo de trés anos (SINAES) a coordenacéo
da CPA solicitou via portaria n® 28/2015 a garantia de permanéncia dos membros grupo
ao longo de todo o ciclo, quando também sera realizada a renovagdo dos membros da
CPA.
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Um marco importante neste periodo foi disponibilizacdo de carga horéria do
docente da area de estatistica para compor a equipe. A partir deste momento foi possivel
analisar os instrumentos existentes e definir a forma de anélise e valida¢do dos dados.

Na oportunidade também foi solicitado a expedicdo de portaria para CPA e
GTAI para atualizacdo do Ato da Reitoria n° 13 de 2014 que designa a composigéo da

comiss@o que se mantem no aguardado da sua emissao.

4.1.2. Avaliagéo Interna

A avaliacdo interna corresponde a um processo continuo de conhecimento da
propria realidade, momentos em que a instituicdo busca compreender os significados do
conjunto de acbes e atividades para melhorar a qualidade educativa e alcangar maior
relevancia social. Neste percurso, durante o seu processo de amadurecimento a CPA
esteve empenhada em conhecer novas forma de atuacdo buscando melhorar a
metodologia utilizada, e sanear as situacdes adversas encontradas durante a coleta, a
analise e a elaboracdo do relatério.

Entre os anos de 2017 e 2018 foram realizadas trés (03) atividades avaliativas
de consulta a comunidade, sendo duas (02) em 2017 e uma (01) em 2018, com objetivo
de:

a) Avaliacdo do ensino de graduacdo em trés dimensdes, sendo a gestdo
academia, gestdo pedagogca e gestdo da politica institucional;

A problematica identificada foi que neste formato de avaliacdo o numero de
adesdes é inferior ao esperado, nos anos deste relatorio foi possivel alcancar, com este
intrumento avaliativo, um numero percentual muito pequeno em relacdo a verdadeira
aplicabilidade deste. Assim a nova gestdo da CPA vem, mesmo em curto periodo de
tempo, organizando um novo instrumento e novas metodologias para a coleta e analise
dos dados, afim de atingir uma parcela maior da populacdo académica.

Neste periodo avaliativo, as entdo comissdo, adotou a estragia de colocar
caixas de sugestdes espalhadas por todas as unidades de todos os campus, mas 0S
resultados ndo foram os esperados. A comissdo fez a coleta das sugestdes e procedeu sua
analise, mas os contetdos ndo foram significativos, ou seja, ndo houveram sugestfes, mas

sim todo o tipo de mensagem possivel e neste sentido ndo foi possivel usar esta estragia
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como auxilio ao trabalho da CPA.

As informag0es obtidas pela nova dire¢do da CPA indicam que a ndo adesao
a este processo democratico de reinvindicacdo esta associdado a ndo disseminagdo ou
divulgacdo do real proposito das caixas e o grande potencial que estas tem em aproximar
a comunidade academica, seja ela discente, docente ou administrativa, dos orgaos
superiores afim de democratizar o processo de gestdo universitaria.

Paro (1995) diz que participacdo da comunidade escolar nas atividades
depende de multiplos interesses e das condicionantes matérias, institucionais e
ideoldgicos. Neste aspecto, a garantia do envolvimento vai além de anunciar / divulgar
formalmente a participacio de todos os segmentos da comunidade académica. E
necessario que a instituicdo por seus mecanismos de gestdo de a garantia das condicdes

que possibilitardo a participacdo efetiva da comunidade nos processos avaliativos.

4.1.3. A avaliagéo externa e seus resultados

A avaliacdo externa € um dos principais instrumentos para a elaboracéo de
politicas publicas dos sistemas de ensino e redirecionamento das metas nas instituicdes
de ensino superior.

Fundamentada no SINAES tem por objetivo contribuir para o
autoconhecimento e aperfeicoamento das atividades desenvolvidas pela instituicdo,
buscando garantir os principios do respeito a diversidade e a identidade institucional. No
periodo avaliado o Centro Universitario UnirG recebeu a visita de quatro (04) comissoes
de avaliacdo de in loco do Conselho estadual de Educacéo e seis (06) cursos participaram
do ENADE - Exame Nacional de Desempenho de Estudantes.

A base da avaliacdo externa constitui-se de informagfes quantitativas e
qualitativas (BRASIL, 2006). As informacdes quantitativas se constituem das
informacdes fornecidas pelas Instituicbes de Ensino Superior — IES, relacionadas as
dimensoes de infraestrutura material e fisica, aos recursos humanos (docentes, discentes
e corpo técnico-administrativo), e dados coletados pelo INEP através do Cadastro e do
Censo da Educacdo Superior, assim como das avaliacBes anteriormente realizadas pelo
o6rgdo regulador a qual a instituicdo esta vinculada. No caso da Universidade de Gurupi,

as comissdes de avaliacdo in loco sdo instituidas pelo Conselho Estadual de Educagéo —
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CEE.

Dentre as avalicOes externas realizadas destaca-se o Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes — ENADE que segundo a Lei do SINAES,

ENADE aferird o desempenho dos estudantes em relagdo aos conteudos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduagao, suas
habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolugdo do conhecimento e
suas competéncias para compreender temas exteriores ao ambito especifico de sua
profissdo, ligados a realidade brasileira e mundial e

O ciclo avaliativo do ENADE determina as areas de avaliagdo e 0s cursos a

elas vinculados, como segue:

a) Ano Il (2011,2014, 2017): Licenciaturas, Ciéncias Exatas e areas afins.
Eixos Tecnoldgicos: Controle e Processos Industriais, Informacdo e Comunicacéo,
Infraestrutura, Producdo Industrial.

b) Ano 11l (2012,2015,2018): Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias
Humanas e areas afins. Eixos Tecnoldgicos: Gestdo e Negocios, Apoio Escolar,
Hospitalidade e Lazer, Producdo Cultural e Design.

4.1.4. Indicadores de qualidade da Universidade de Gurupi

4.1.4.1. O Exame Nacional de desempenho dos Estudantes

O quadro abaixo mostra os resultados obtidos pelos cursos nas provas do
ENADE nos ciclos I e 1l.

Tabela 7 - Indicadores do ENADE - cursos avaliados nos ciclo | e |1

Ciéncia da Computacao 1vc=0,350 - - 1vC=0,94
Educacdo Fisica-licenciatura  2VC=1,381 - - 2VC=1,1976
Educacdo Fisica-Bacharelado - - 1VC=0,5907 -

Enfermagem - - 2VC=1,0176 -
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Farmécia - - 1VC=0,3095 -
Fisioterapia - - 3VC=2,6166 -
Letras 1VC=0,945 - - 1VC=0,7697
Medicina - - 2VC=1,0743 -
Odontologia - - 1VC=0,7318 -
Pedagogia - - - 2VC=1,9142
Sistema para Internet - - - 2VC=1,2413

Fonte: INEP /2018

Destaca-se 0 baixo desempenho nos cursos de Farmacia e Educacdo Fisica
Bacharelado, com resultados bem abaixo do esperado. Acompanham nesta linha de baixo
rendimento os cursos de Letras e Odontologia.

Tambem foi identificada uma queda de desempenho nos cursos de Educacgéo
Fisica (Licenciatura) e Letras, nos quais se pode verificar a diferenca de um ciclo
avaliativo para outro.

Os cursos que apresentam melhores resultados de desempenho nos ciclos
apresentados sdo Fisioterapia e Pedagogia.

Os resultados indicam a necessidade de intensificacdo destes esfor¢os no
sentido de promover discussdo acerca dos mesmos visando apresentar medidas que
possam inicialmente estabilizar e posteriormente melhorar os indicadores, em particular
dos cursos que apresentaram baixo desempenho.

A instituicdo tem demostrado compromisso com a melhoria dos resultados
nas avaliac@es externas. Em 2017 e 2018 por meio do Nucleo de Formagdo Permanente—
NUFOPE, envolveu os docentes em atividades de formacdo sobre o ENADE, com foco

nos ciclos avaliativos previstos para o periodo.
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Figura 5 - Palestra e Oficina — ENADE 2017

Fonte: NUFOPE/2017

A atividade formativa foi realizada em “trés momentos iniciais, sendo que 0s
dois primeiros foram de exposicdo teodrica e o terceiro de pratica”. (NUFOPE, 2018).

Em 30 de Janeiro de 2018 foi realizado uma segunda atividade com foco no
ENADE envolvendo os docentes do curso de odontologia num Workshop sobre a
Avaliacdo no Modelo ENADE .

4142. O Conceito Preliminar de Curso

O CPC é considerado como um indicador prévio de qualidade dos cursos de
graduacdo que combina um conjunto de resultados dentre os quais estdo aqueles obtido
pelos estudantes no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) e as
informacdes acerca infraestrutura e instalacdes fisicas, recursos didatico-pedagdgicos e
corpo docente disponibilizadas pela instituicao.

Para identificacdo do indicador e defini¢do do valor continuo de CPC é
considerada a seguinte tabela:

Tabela 8 - Parametro de Valores do CPC
1 0,0a0,9
2 1,0a1,9
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3 2,0a29
A 30a39
5 4,0a5,0

Fonte: INEP /MEC
Na tabela abaixo estdo descritos os indicadores de CPC dos cursos avaliados
e disponibilizado até 2018.

Tabela 9 - Indicadores de CPC dos Cursos de Graduacao

Administracédo

2VC

3VC

Ciéncia da Computacao

Ciéncias Contabeis

3vC

3vC

Direito

2VC

2VC

Educacdo Fisica —

Licenciatura

3VC

Educacdo Fisica-

Bacharelado

2VC

Engenharia Civil

Enfermagem

3VC

Farmacia

2VC

Fisioterapia

3VC

Jornalismo

SC

Letras

Medicina

2VC

Odontologia

2VC

Pedagogia

3vC

Psicologia

3vC

3VvC

Sistema para Internet

2VC

Fonte: INEP /2019
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Na tabela 08 que o CPC continuo dos dez cursos avaliados nos anos de 2016
, 2017 e 2018 oito merecem maior atencdo por apresentarem indicador inferior ao
conceito 3 na Ultima avaliacdo. Os outros sete cursos avaliados apresentam indicador
correspondente ao conceito 3.

Observa-se que na area das Bacharelado o Curso de Administracdo apresenta
um crescimento no CPC continuo muito significativo e que o aproxima do indicador 4.
Em contrapartida, a tendéncia de queda no indicador dos Cursos de Jornalismo que no
ultimo ficou sem conceito. Neste Gltimo, pode-se perceber que o indicador do curso caiu
de 3 para 0. Este aspecto merece atencao especial do colegiado e do NDE do curso no
sentido de agregar esforcos para reverter situacdo para que 0 curso volte apresentar

indicador de crescimento.

4.1.5. Visitas In loco

As visitas in loco no Centro Universitario UnirG sdo realizadas por comissdes
de especialistas designadas pelo Conselho Estadual de Educacdo — CEE/TO formadas por
avaliadoras da comunidade académica e cientifica que utilizam como referéncia os
instrumentos de avaliacdo elaborados e orientados pela CONAES. A seguir estdo 0s

resultados obtidos pelo Centro Universitario UnirG.

Tabela 10 - Conceitos obtidos pelos Cursos nas visitas In Loco em 2016

Cursos Didatico Pedagdgico Corpo Docente Infraestrutura  Conceitos
Ciéncias Contabeis 3,06 3,36 2,18 3,0

Direito 43 3,8 42 4,0
Enfermagem 3,0 3,0 3,0 40
Medicina DNF DNF DNF DNF

Fonte: CPA UNIRG

Os resultados apresentados correspondem avaliacdo em trés (03) dimensodes
que tratam da organizacdo didatico-pedagdgica, corpo docente e infraestrutura,

respectivamente.
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Na Dimensé&o 1, dois (02) cursos apresentam valores inferiores a quatro (04)
e um (01) curso apresenta valor superior a quatro (quatro). A média geral desta dimenséao
é 3,0 nesta dimensédo foram observadas pelos especialistas, a necessidade de adequagéao
dos contetdos e requisitos legais: Educacdo para direitos humanos, Educagdo para as
relacbes étnicos raciais e Educacdo ambiental em dois (02) cursos. Foi indicado
reestruturacdo curricular para um (01) curso, que também deve melhorar
operacionalizacdo e institucionalizacdo do estdgio curricular supervisionado. E foi
indicada adequacdo com as Diretrizes Curriculares Nacionais para um (01) curso. Em
comum entre 0s cursos as observacdes relativas a insuficiéncia do acervo disponibilizado
na biblioteca.

Na Dimensdo 2, os cursos apresentam valores entre trés (03) e um (01)
destaca-se nesta dimensdo a nota 3,8. Em relacao a esta dimensdo a comisséo de avaliagdo
observou a incipiente experiéncia profissional da coordenadora, € mesmo no curso cujos
os docentes possuem maior titularidade foi observado a baixa producdo cientifica.

No que se refere a Dimensao 3, observa-se um (01) curso com média inferior
a trés (03) e um (01) com média superior a quatro (04). Foram destacados nesta dimenséo
a auséncia de gabinetes para professores de tempo integral e lugar adequado para reunifes
dos docentes. Foi identificado uma coordenacdo com espaco insuficiente para suas
atividades no atendimento ao curso e a necessidade de aumentar a quantidade de
manequins no laboratdrio.

Destaca-se o conceito quatro (04) alcancado pelos cursos de Direito e
Enfermagem. Orienta-se que a gestdo superior e das coordenacgdes de cursos juntamente
com os NDEs verifiqguem as observacdes e recomendagOes feitas para que possam ser
feitos as adequacOes necessarias.

Especialmente por se tratar de um relotrio referente aos anos de 2017 e 2018,
é perceptivel a preocupacdo das Reitorias, até entdo, como descrito no capitulo 3.1 que
apresenta as estratégias e metas para que seja possivel a resolucdo destes pontos

deficitarios apresentados nos relatorios das visitas in loco.

4.1.5.1. O Exame Nacional de desempenho dos Estudantes
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Tabela 11 - Indicador do ENADE - cursos avaliados

CURSOS 2016 2017 2018

Ciéncias da Computacdo - 1VvC -

Ciéncias Contabeis 3vC - 2 VC =1,6567
Direito 2VC - 2 VC =1,5469
Educacdo Fisica — Licen 2VC

Educacdo Fisica — Bacha ivCe - -

Enfermagem 2VC - -

Engenharia Civil - - -

Farmacia 1vC - -

Fisioterapia 3VvC - -
Comunicagéo Social — Jornalismo - - SC

Letras - 1vC -

Medicina 2VC - -

Odontologia 1vC - -

Pedagogia - 2VC -

Psicologia - - 2VC=1,3270
Sistemas para Internet - 2VC -

Fonte: MEC-INEP: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira/E-MEC

Os dados acima correspondem ao resultado do exame realizado em 2015
pelos discentes dos cursos Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito, Jornalismo e
Psicologia, avaliados no referido ano.

Em 2016 os cursos avaliados foram Educacao Fisica, enfermagem, Farmécia,
Fisioterapia, Medicina e Odontologia que inscreveram trezentos e cinquentas discentes
(350). As provas aconteceram dia vinte (20) de novembro e a instituicdo por meio do
projeto permanente ENADE em foco realizou atividades de apoio no local das provas e

fez distribuicdo de garrafas de agua mineral, caneta e barra de cereal para os participantes
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(figuras 06 e 07). Conforme procedimento adotado, os dados para analise s estardo

disponiveis em 2017.

Figura 6 - Acéo do projeto Enade em Foco 2018

gura 7 - A¢éo do projeto Enade em Foco 2017
e my

= L

Fonte : ASCOM
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Figura 8 - Equipe projeto Enade em Foco 2016
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Fonte : ASCOM

Por meio do projeto, a instituicio mantém comunicacdo permanente com
alunos sobre a tematica em acdes articuladas ente comissdes de Enade dos cursos,
Coordenagdes dos Cursos e Nucleos Docentes Estruturantes — NDEs. Ao longo do
semestre sdo desenvolvidas diferentes acOes para informacdo, sensibilizacdo dos
discentes como simulados, encontros e palestras sobre a importancia do exame. No site
institucional ha um link com informagdes e comunicados a respeito de prazos e

procedimentos necessarios para participar do exame.

Figura 7 - Link do Enade no site Institucional

http://www.unirg.edu.br/aluno/enade/#enade-2018



http://www.unirg.edu.br/aluno/enade/#enade-2018
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Fonte : ASCOM
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http://www.unirg.edu.br/aluno/enade/#enade-2017
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Para que vocé faga bem & importante participar das atividades!

Fonte : ASCOM

http://www.unirg.edu.br/aluno/enade/#enade-2016
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Fonte : ASCOM


http://www.unirg.edu.br/aluno/enade/#enade-2017
http://www.unirg.edu.br/aluno/enade/#enade-2016
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5. ANALISE DOS DADOS AVALIATIVOS DOS CURSOS DE GRADUACAO
DA UNIRG

5.1. Contextualizacdo da acéo avaliativa direta nos cursos

Todo o processo de construgdo dos instrumentos avaliativos, realizado pela
gestdo da CPA correspondente ao periodo deste relatorio, foi feita durante as reunides
discritas no capitulo 2.6 deste relatorio, assim como toda a definicdo do processo anélise
e interpretacdo dos dados. O processo de decisdo na equipe levou em consideragdo a
experiéncia, as manifestacdes dos grupos e os estudos ja realizados a respeito do que
estava sendo analisado, assim como a producéo de outras institui¢oes.

A avaliagdo de que se trata este relatorio é uma atividade realizada pela Pro
Reitoria de Graduacdo — Pgrad em parceria com a CPA, e teve como objetivo de
quantificar todo o processo associado ao ensino, pesquisa e extensdo que envolve a
comunidade academica da UnirG.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questfes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos 0s questionarios apresentavam a mesma
caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e Né&o se Aplica (NA).

Esta avaliacdo tem sido realizada desde 0 ano de 2015 e desde entdo passou
por algumas alteracbes, com contribuicbes da CPA, no entanto ao analisar o0s
questionarios e o dados obtidos a partir destes, bem como a adesdo da comunidade
academica, a nova gestdo (2020) percebeu a necessidade urgente de modificagdes,
expecialmente em relacdo ao excesso de questionamentos que compde 0s instrumentos e
a discontinuidade com documentos institucionais, como o manual academico (MA), o
Regimento Geral UnirG (RGU) e o Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI) que
contemplam, para cada grupo da comunidade academica UnirG, todos os direitos e
deveres.

Assim sendo, as modificacbes estdo sendo implantas, para 0s proximos
periodos avaliativos, e estdo sendo construidas com base nas informacdes contidas nestes
documentos (MA, RGU e PDI). A partir deste novo modelo investigativo esperamos, em

um futuro proximo, estabelecer agGes mais contundentes para o desenvolvimento
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institucional.

Para fins organizacionais, a nova gestao da CPA (2020) resolveu, entendendo
que seria a melhor forma de organizagéo dos dados, estabelecer eixos de analise, divididos
e sub-divididos da seguinte forma:

5.1.1. Avaliacdo da coordenacéo de curso pelos docentes
51.1.1. Gestéo académica
5.1.1.2. Gestdo pedagbgica
5.1.1.3.  Gestdo da politica institucional
5.1.2. Avaliacdo da coordenacdo de estagio pelos docentes
5.1.21. Gestdo académica
5.1.2.2.  Gestdo pedagbgica
5.1.2.3.  Gestdo da politica institucional
5.1.3. Avaliacdo da coordenacéo de curso pelos discentes
5.1.3.1.  Gestdo académica
5.1.3.2.  Gestdo pedagogica
5.1.3.3.  Gestdo da politica institucional
5.1.4. Auvaliacdo da coordenacéo de estagio pelos discentes
514.1. Gestdo académica
5.1.4.2. Gestdo pedagogica
5.1.4.3. Gestdo da politica institucional
5.1.5. Auvaliacdo dos docentes pelos discentes
5.1.5.1. Desempenho docente em relagdo ao conhecimento e
cumprimento do plano de ensino
5.1.56.2. Desempenho docente em relacdo a execucdo das aulas
5.1.6. Auvaliacédo dos discentes pelos docentes
5.1.6.1.  Atitudes, habitos, comprometimento, vivéncia e aproveitamento
académico
5.1.7. Auvaliacdo dos discentes pelos discentes
5.1.7.1.  Atitudes, habitos, comprometimento, vivéncia e aproveitamento

académico

5.2. Descricéo do instrumento de coleta de dados
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Os instrumentos foram organizados afim de contemplar o que foi importante
de ser investigado com base nas discussdes da CPA (gestdo 2016-2019), e foram

organizadas da seguinte forma:

5.2.1. Auvaliacdo da coordenacéo de curso pelos docentes

GESTAO ACADEMICA

Apresentacédo do plano de gestéo aos

professores e académicos
Coeréncia nas atitudes e iniciativas
Articula atualizacéo frequente no PPC,
adequando as Diretrizes Curriculares Nacionais-DCNs
Capacidade de lideranca
Relacionamento com os professores e alunos
GESTAO PEDAGOGICA

Acompanhamento das atividades relacionadas

ao ensino e aprendizagem
Articula atividades complementares
(cientificas e culturais) frequentemente
GESTAO DA POLITICA INTITUTUCIONAL

Assiduidade e pontualidade em relacéo ao

horério de atendimento na coordenacao
Comprometimento e interesse pela qualidade
COm 0 Curso
Fluxo de comunicacdo interna e externa
Interesse pelo desenvolvimento da profissdo
Promocao de experiéncias inovadoras

aos académicos

5.2.2. Avaliacdo da coordenacdo de estagio pelos docentes

GESTAO ACADEMICA




Apresentagdo do plano de gestdo aos
professores e académicos
Coeréncia nas atitudes e iniciativas
Articula atualizacdo frequente no PPC,
adequando as Diretrizes Curriculares Nacionais-DCNs
Capacidade de lideranca
Relacionamento com os professores e alunos

Organizacdo, planejamento e cumprimento das metas da gestéo

GESTAO PEDAGOGICA

Acompanhamento das atividades relacionadas
ao ensino e aprendizagem

Supervisdo e acompanhamento das atividades de estagio

GESTAO DA POLITICA INTITUTUCIONAL

Assiduidade e pontualidade em relacdo ao
horario de atendimento na coordenacéo
Comprometimento e interesse pela qualidade
COm 0 Curso
Fluxo de comunicagéo interna e externa
Interesse pelo desenvolvimento da profisséo
Promocao de experiéncias inovadoras

aos académicos

5.2.3. Avaliacdo da coordenacéo de curso pelos discentes

GESTAO ACADEMICA

Organizacao, planejamento das atividades de coordenacao
Exerce o poder disciplinar no seu ambito de competéncia

Relacionamento com os académicos

GESTAO PEDAGOGICA

Acompanhamento das atividades de ensino e aprendizagem

Cumprimento das atribuicdes pedagogicas

GESTAO DA POLITICA INTITUTUCIONAL
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Recepcéo dos académicos
Agilidade no encaminhamento dos requerimentos dos
académicos
Assiduidade e pontualidade em relacdo ao horario de
atendimento na coordenacéo

Comprimento e intresse pela qualidade do curso

5.2.4. Avaliacdo da coordenacdo de estagio pelos discentes

GESTAO ACADEMICA

Organizacao e planejamento das atividades da coordenacao

Exerce o poder disciplinar no seu @mbito de competéncia
Relacionamento com os académicos
GESTAO PEDAGOGICA

Supervisdo e acompanhamento das atividades de estagio
GESTAO DA POLITICA INTITUTUCIONAL

Recepcéo dos académicos

Agilidade no encaminhamento dos requerimentos académicos
Assiduidade e pontualidade em relacdo ao horéario de
atendimento na coordenacéo de estagio

Comprometimento e interesse pela qualidade do curso

5.2.5. Auvaliacdo dos docentes pelos discentes

DESENMPENHO DOCENTE EM RELACAO AO CONHECIMENTO E
CUMPRIMENTO DO PLANO DE ENSINO

Demonstra dominio em relacdo ao contetdo ministrado
Utiliza exemplos pertinentes para relacionar teoria e pratica
Cumprimento do programa da disciplina
O contetido proposto é compativel com a carga horaria da disciplina
Adequacao da bibliografia utilizada ao conteudo da disciplina

Critérios de avaliagdo utilizados s&o claros e objetivos

Coeréncia entre a complexidade das atividades utilizadas e o contedo ministrado
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DESENMPENHO DOCENTE EM RELACAO A EXECUCAO DAS AULAS

Utiliza estratégias para motivar os alunos em relagdo ao contetdo
Adequacao do uso dos recursos de ensino
Disponibilidade para esclarecer davidas e solucionar dificuldades dos alunos,
relacionados com a disciplina
Assiduidade
Valoriza as ideias manisfestadas pelos alunos acerca dos temas abordados
Faz chamadas ou registra frequencia com lista de assinaturas
Discusséo dos resultados das avaliagdes de aprendizagem com a turma
Cumprimento dos horérios de inicio e termino das aulas
Cordialidade na relagédo com os alunos
Conhece/aponta as principais dificuldades e ou deficiéncias de formacéo dos
académicos na disciplina
Prop6e/sugere bibliografia e ou intervengdes que visam a superacdo das dificuldades da

turma

5.2.6. Avaliacdo dos discentes pelos docentes

ATITUDES, HABITOS, COMPROMETIMENTO, VIVENCIA E
APROVEITAMENTO ACADEMICO

Comportamento com a disciplina
Cumprimento &s solicitacdes dos professores
Assiduidade
Participacdo durante as aulas

Pontualidade
Relacionamento com o professor
Relacionamento com os colegas
Assimilacdo dos contetdos abordados na disciplina

Rendimento da turma

5.2.7. Auvaliacédo dos discentes pelos discentes
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Busca de aprofundamento por meio de pesquisa bibliogréfica e leituras

Considera-se participativo nas aulas
Considera-se pontual e assiduo as aulas
Disposicdo para trocar idéias com 0s colegas e com o professor
Participacéo e rendimento nas atividades desenvolvidas nas disciplinas
Assimilagdo dos contetdos abordados no curso
Capacidade de aplicar os conhecimentos ensinados na disciplina em outras situagdes e
contextos
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5.3. Apresentacao e discussdo dos resultados por curso

53.1. CURSO DE ADMINISTRACAO

Por fatores desconhecidos por esta nova gestao da CPA, as avaliagdes do ano
de 2017 nao foram realizadas, todavia todo o processo avaliativo de 2018 sera discutido
neste capitulo.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questfes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos 0s questionarios apresentavam a mesma
caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e N&o se Aplica (NA).

5.3.1.1.  Avaliagdo da coordenacéo de curso pelos docentes

Em relacdo a gestdo academica, os docentes entenderam que a atuacdo da
coordenacdo, independente das dimensdes avaliadas, foi de excelente a otima, indicando
uma relacao solutar entre o cargo de chefia e seus docentes. Tal caracterista € fundamental
para o processo demoncratico da gestdo de pessoas.

Esta perspectiva pode ser confirmada quando analisamos a gestdo
pedagdgica, entretanto 50% dos docentes & avaliaram como excelente e os demais 50%
como bom, apesar de serem indicadores de exceléncia, a mudanca do estatus de 6timo
para bom pode indicar uma serie de fatores, desde a complexidade do processo
pedagdgico até fatores menores. Mas o fato importante é que em conjunto os dados
indicam uma gestdo de qualidade.

O mesmo foi observado em relacéo a gestdo da politca institucional, que tem
como foto identificar se as diretrizes que orientam o planejamento, a organizagdo, a
coordenacdo, a execucdo e a avaliacdo de atividades, projetos e programas desenvolvidos
pela Universidade, e tal tarefa, em funcéo dos resultados, parece ter sido cumprida. Todas

as avaliagOes foram excelentes ou otimas independente da dimenséo investigada.
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5.3.1.2.  Avaliagdo da coordenacéo de curso pelos discentes

Quando a avaliagéo foi realizada pelos discentes, percebemos uma diviséo de
posicionamentos avaliativos, ou seja, apesar da coordenacdo ainda estar sendo avaliada
como sendo de qualidade (excelente, 6tima e boa), a uma divisdo percentual entre as
dimensbes. A maioria dos discentes avaliaram como BOA (60%) a organizacdo e
planejamento apresentado pela coordenacdo, enquanto o poder de disciplina e o
relacionamento foram avaliados como excelente (respetivamente 40% e 60%).

Os dados sugerem maturidade dos discentes, que ao avaliarem o
relacionamento como excelente ndo deixaram de fazer uma avaliagdo mais critica em
relacdo ao planejamento, indicando néo haver confusao, por parte dos discentes, entre a
gentiliza e prestatilidade do coordenador com suas fungdes administrativas caracteristicas
da funcdo.

Essa visdo mais critica da gestéo € percebida na dimenséo gestéo pedagogica.
A maioria dos discentes avaliou a acdo de acompanhar as atividades de ensino pelo
coordenador como sendo BOA (60%), apesar de ser uma avaliacdo positiva, quando
comparada com a organizacdo e com a dimensdo anterior, parece haver um padréo,
indicando que os discentes querem uma participacdo mais incisiva da coordenacao.

Ja em relacdo a gestdo da politica institucional a excelencia da coordenacao
ficou evidente, todas as dimensdes foram avaliadas como excelente.

Em resumo, esses dados, indicam que o trabalho da coordenagdo de curso, na

analise dos discentes, parece ser de boa a excelente.
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Gestido da Politica Institucional

Agilidade no encaminhamento dos
requerimentos dos académicos

ME WO =B

Assiduidade e pontualidade em
relagdo ao horario de atendimento
na coordenagdo

R ®RM = NA

Comprometimento e interesse pela
qualidade do curso
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5.3.1.3.  Avaliagdo dos docentes pelos discentes

Os dados da avaliacdo docente, realizada pelos discentes, indicam que,
independente das dimensdes avaliadas, ou seja, 0 desempenho docente em relacdo ao
conhecimento, em relagdo ao planejamento do ensino e em relacdo a execugéo das aulas,
foi avaliado como excelente em sua maioria, e com as avaliagdes de 6timo e bom logo a
seguir. Parece que a qualidade do corpo docente € um consenso entre 0s discentes, 0 que
define o curso de graduagdo em administragdo como um curso no caminho certo para a

exceléncia académica.

DESEMPENHO DOCENTE EM RELACAO AO CONHECIMENTO DEMONSTRADO
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DESEMPENHO DOCENTE EM RELAGAO A EXECUGAO DAS AULAS - 2018
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5.3.1.4. Avaliacao dos discentes pelos discentes

A auto avaliacao discente confirma a hipotese de que o corpo discente do

curso de administracdo apresenta maturidade. Em todas as dimensdes avaliadas 0s

discentes ndo se auto avaliaram como excelentes, em sua maioria avaliaram-se como

tendo uma

discentes q

dedicacéo boa as atividades associadas a sua funcéo.
Como a avaliacdo docente foi excelente, para haver um consenso entre 0s

ue a qualidade do curso depende de uma pouco mais de sua dedicacgéo, o que

de certa forma é um indicador excelente para o curso, sugerindo que a tendéncia é de que

0 curso apresentara um crescimento longitudinal em direcdo a exceléncia académica.
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5.3.1.5. Conclusao

Os conjunto de dados indica que todas as dimensdes avaliadas apresentaram

quantificacdo de bom a excelente, sugindo um curso no caminho certo para a exceléncia.
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532. CURSO DE CIENCIAS DA COMPUTACAO

Os docentes ndo realizaram a avaliagdo das atividades realizadas pela
coordenacdo do curso durante os anos de 2017 e 2018. O corpo discente realizou as
avaliacOes da coordenagéo de curso apenas no ano de 2018 e avaliaram o corpo docente
apenas no ano de 2017. J& o corpo docente avaliou o corpo discente do curso no de 2017
e os discentes fizeram sua autoavaliacdo apenas no ano de 2018.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questfes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos 0s questionarios apresentavam a mesma
caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),

Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e N&o se Aplica (NA).

5.3.2.1. Avaliacdo da coordenacao de curso pelos discentes

A avaliacdo da coordenacéo de curso realizada pelos discentes nao apresenta
dados importantes para a discussdo. Todas as dimens@es avaliadas foram quantificadas
como excelentes, ou seja, todos os discentes que responderam os questionarios indicam
que o trabalho da coordenacdo de curso € excelente, neste sentido podemaos supor que, ou
os discentes ndo tiveram comprometimento com a avaliacdo do curso ou a coordenacéo é
realmente de exceléncia.

Independente do ponto de analise é necessario uma avaliagdo mais critica
destes dados, se ndo ouve comprometimento dos discentes seria necessaria uma agédo
direta de consientizacdo da importancia destes instrumentos. Para tentar dirimir estes
possiveis problemas a instituicdo estabeleceu em seu PDI maior divulgacdo das acGes da
instituicdo e dos servicos prestados, como no caso a ouvidoria, por exemplo. Todas essas

acOes estdo descritas nos capitulos 3.1.2, 3.1.4 ¢ 3.1.4.5.
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5.3.2.2.  Avaliagéo dos docentes pelos discentes

Nesta dimensdo as respostas ou 0 padrdo de respostas se repete. A
unanimidade dos resultados indicam que os discentes avaliam as atitudes, habitos,
vivéncia e interacfes, em especial com as atividades de ensino propostas foram
absolutamente boas ou 6timas, mas uma vez a unanimidade.

ATITUDES E HABITOS DE ESTUDOS
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VIVENCIAS E INTERAGOES ACADEMICAS

Relacionamento com o professor Relacionamento com os colegas
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5.3.2.3.  Avaliacado dos discentes pelos docentes

Os dados desta avaliacdo sdo muito similiares aos da avaliacdo dos docentes
pelos discentes. Identificamos unanimidade da avaliacdo excelente e 6tima, independente

da dimensdo avaliada.
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Avaliacao dos discentes pelos discentes
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Novamente uma unanimidade, desta vez os discentes qualificaram-se como

tendo comportamento excelente, independente da dimenséo a ser avaliada.
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VIVENCIAS E INTERAGOES ACADEMICAS

100%
90%
80%
70%
60%

® 50%
40%
30%
20%
10%

Disposicdo para trocar ideias com os colegas e com o professor Participagao e rendimento nas atividades desenvolvidas nas
disciplinas

WE WO ®B ©R WMRM ®mNA

APROVEITAMENTO ACADEMICO

100%
90%
80%
70%
60%

* 50%
40%
30%
20%

10%

Assimilagéo dos contetidos abordados no curso Capacidade de aplicar os conhecimentos ensinados na
disciplina em outras situagdes e contextos.

ME WO WB R HMRM HNA

5.3.25. Conclusdo

Ao analisarmos estes dados nos deparamos com duas hipoteses. A primeira
sugere que o curso de graduacdo em ciéncias da computacdo € um curso de exceléncia
académica absoluta, sem nada mais a ser acrescentado, mas sabemos que tal hipotese ndo
deve ser real, afinal de contas a evolugéo é constante e sempre necessitamos melhorar.

Assim parece que a segunda hipétese é a mais confiavel, ndo houve
comprometimento das pessoas que responderam 0s questiondrios com a sua real
importancia. Neste sentido alguns fatores podem ter sido determinantes: 1) a divulgagéo
da importancia deste instrumento ndo foi suficiente para a consientizagdo de sua
importéncia; 2) a extensdo e complexidade do instrumento de avaliacdo pode ter gerado

desconforto ou demontivacao no ato de responder. Para tanto, estamos em elaboracéo de
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um novo procedimento avalitivo, totalmente informatizado, objetivo, e associado aos
dados de matricula do discente e docente, e que sera respondido em ndo mais de 20
minutos, talvez assim tenhamos maior adesdo desta comunidade academica. Tal

procedimento entra em vigor no ano de 2020.
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5.3.3. CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

O curso de ciéncias contabeis apresenta as avaliacdes dos anos de 2017 e
2018. Nos gréficos, para cada dimensdo apresentada, a primeira coluna corresponde ao
ano de 2017 e a segunda ao ano de 2018.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questfes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos os questionarios apresentavam a mesma
caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e Né&o se Aplica (NA).

5.3.3.1.  Avaliagdo da coordenacao de curso pelos docentes

Os dados indicam que os docentes avaliacdo a gestdo académica, gestdo
pedagogica e gestdo das politicas institucionais adotadas pela coordenacdo como sendo
excelentes, na sua grande maioria. A ausencia de unanimidade indica que houve
compromisso dos docentes em responder o instrumento. O Unico dado ausente é a
avaliacdo da organizacédo e planejamento para o ano de 2018, o que de certa forma nédo

torna-se um fator importante, isso porque todas as demais dimensdes foram respondidas
e aparentemente como comprometimento.
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5.3.3.2. Avaliacéo da coordenacéo de estagio pelos docentes

A avaliacdo da coordenacéo de estagio pelos docentes foi realizada apenas no
ano de 2018, por fatores que sdo desconhecidos por esta nova gestdo da CPA.
Independente da dimensdo avaliada, o conceito estabelecido pelos docentes foi BOM,
mesmo sendo uma avaliagdo positiva, parece haver um conjunto de fatores que podem
conduzir a uma melhor atuacéo desta coordenagéo.

A auséncia dos dados de 2017 associado a quantificacdo apresentada no ano
de 2018 sugerem que as a¢des descritas no PDI, em especial nos item 3.1.3, adequacéo a
autoavaliacdo institucional, 3.1.5 infraestrutura e 3.1.8 laboratorios e nucleos de pesquisa
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pode providénciar subsidios para melhorar a infraestrutura de gestdo, organizacao e

execucdo de acBes que podem auxiliar na gestdo e organizagdo dos estagios do curso.
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As avaliacéo da coordenacéo de curso pelos discentes corrobora as avaliagdes

realizadas pelos docentes. Em todas as dimensfes avaliadas, os discentes quantificaram

as acOes da coordenacdo como sendo excelentes, conduzindo a uma analise de que a

coordenacdo do curso cumpriu todas as suas funcdes na plenitude da qualidade académica

administrativa.
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Avaliacéo da coordenacéo de estagio pelos discentes

Os discentes entenderam que as a¢Oes adotadas pelo coordenador de estagio

foram excelentes nas dimensdes de gestdo académica e gestdo da politica institucional, ja

em relagdo a gestdo pedagogica ouve uma divisdo entre excelente, 6timo e bom. Em

conjunto com a avaliacdo docente parece ser necessaria algumas pequenas adequagdes no

processo administrativo de autoavaliacdo gerenciado pela CPA, que ja estdo previstos no

PDI para os anos de 2019 a 2023.
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5.3.3.5. Avaliagdo da coordenacéo de curso pelo coordenador de

curso

A coordenacdo de curso avaliou sua gestdo apenas no ano de 2017. O
coordenador avaliou seu trabalho como sendo bom e 6timo na gestéo académica, exceto
em relacdo ao iten “faz reunides peridodicas com as comissdes de curso”. Essa
autoavaliacdo sugere que é necessaria maior acdo administrativa desta coordenacéo.

Ja em relacdo as dimensdes pedagogicas e gestdo da politica institucional, o
coordenador avaliou suas acdes como sendo excelentes e 6timas.
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5.3.3.6. Avaliacdo do corpo discente pelos docentes

As avaliacOes desta dimensdo foram realizadas apenas no ano de 2017. O
comprometimento com a disciplina e professores foi avaliada como sendo bom e étimo,
de forma muito parecida o comprometimento dos discentes foi quantificado como sendo

bom e 6timo pelos docentes, assim como 0 aproveitamento académico, ja em relacdo as
vivéncias a avaliacdo docente foi excelente.
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COMPROMETIMENTO COM AS AULAS E ATIVIDADES PROPOSTAS
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5.3.3.7.  Avaliacdo do corpo discente pelos discentes
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A avaliagdo dos discentes pelos discentes foi realizada nos anos de 2017 e

2018. Os resultados indicam uma capacidade de autoavaliagdo, na maioria das dimensoes

avaliadas, os discentes, quantificaram seus hébitos como sendo bom, mas alguns, em

menor percentual, acreditam que sua dedicacdo poderia ser melhor, ao avaliarem suas

aces como sendo ruins.

Afim de auxiliar os académicos para melhorar seu comprometimento com

suas funcdes académicas, a administracdo académica preve em seu PDI investimento em

estrutura, laboratétios e nicleos de pesquisa (3.1.5; 3.1.7; 3.1.8).
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5.3.4. CURSO DE COMUNICACAO SOCIAL

A avaliagdo do curso de Comunicacdo Social apresenta os dados apenas do
ano de 2017. Nos graficos, para cada dimensao apresentada, a primeira coluna
corresponde ao ano de 2017 e a segunda ao ano de 2018.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questfes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos os questionarios apresentavam a mesma

caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e Né&o se Aplica (NA).

5.3.4.1. Avaliagdo Da Coordenacéo De Estagio Pelo Docente

Independente da dimens&o a ser analisada os docentes avaliam as a¢fes da
coordenacdo de curso como sendo excelentes.
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5.3.4.2. Avaliacao Dos Docentes Pelos Discentes

Os docentes da curso de comunicacdo social também sdo avaliados como
excelentes pelos discentes, independente da dimensao analisada.
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DESEMPENHO DOCENTE EM RELACAO AO CONHECIMENTO DEMONSTRADO
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5.3.4.3.

Avaliacédo Dos Discentes Pelos Docentes
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Os discentes foram avaliados pelos docentes, na maioria das dimensdes
apresentadas no instrumento, como sendo ruim ou muito ruim, poucos itens foram

avaliados como 6timo, o que vai em contrario com as avaliacOes discentes. Parece haver

uma divergéncia preocupante entre a percepgéo das acoes e atitudes do corpo discente e
corpo docente.
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5.3.4.4. Conclustes

Os dados avaliativos do curso de comunicacao social apresentam divergéncia
comportamental entre dois dos trés eixos académicos importantes, os discentes e

docentes. A diferenca entre as avaliacGes deve ser o foco investigativo para as proximas
avaliagoes.

Sera importante identificar os motivos que levaram a estas divergéncias.
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5.3.5. Curso de Direito

Coordenador(a) de curso: KADYAN DE PAULA GONZAGA E CASTRO
AMARAL
Coordenador(a) de estagio: GILSON RIBEIRO CARVALHO FILHO

A avaliacdo da coordenacgéo de curso foi realizada apenas no ano de 2017,
assim como a avaliacdo da coordenacdo de curso pelo proprio coordenador. A avaliacao
dos discentes pelos docentes também foi realizada apenas no ano de 2017. Nos gréficos,
para cada dimensdo apresentada, a primeira coluna corresponde ao ano de 2017 e a
segunda ao ano de 2018.

Os instrumentos de avaliagdo utilizados foram questionarios com questées
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos 0s questionarios apresentavam a mesma
caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e N&o se Aplica (NA).

5.3.5.1. Avaliacdo da Coordenacao de Curso pelos Docentes

Os dados da avaliacdo docente em relacdo a gestdo académica do coordenador
de curso indicam que os docentes avaliaram seu trabalho como sendo BOM e Otimo na
maioria dos itens investigados e como excelente em relacdo a articulagdo e organizagédo
das func@es pertinentes ao cargo.

O mesmo é observado na avalicdo da gestdo pedagdgica, 100% dos docentes
avaliacdo a acdo de articulacdo do coordenador como BOM e 50% como 6tima quando
se trata do acompanhamento das atividades de ensino.

Em relacdo a gestdo da politica institucional, um unico item foi avaliado como
RUIM, 50% dos docentes acredita que o fluxo de comunicao interna e externa precisa ser

melhorado, ja o restante dos itens sdo avalidado como excelente ou 6timo.
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5.3.5.2.  Avaliacdo da Coordenacdo de Estégio pelo Docente

Independente das dimensdo analisada, a coordenacao de estagio foi avaliada,
na maioria, como sendo excelente, étima e boa, entretanto um percentual menor de
docentes acreditavam que seriam necessarios ajustes em relacao a capacidade de lideracao
no ano de 2017, na dimensdo gestdo académica, mas parece que tais ajustes foram
realizados para o ano de 2018. O mesmo €é observado em relacdo a organizacdo e
planejamento, que parece ter sido corrido para o ano de 2018.

Este processo evolutivo das acdes da coordenacdo de estagio, na dimensédo
pedagogica, também apresentou resolucdo de pequenos problemas, que pode ser
observado comparando os dados de acompanhamento das atividades e supervisdo das
atividades entre os anos de 2017 e 2018.

Ja na gestdo institucional o processo evolutivo pode ser observado na
assiduidade e fluxo de comunicéo, que apresenta melhores avaliagdes no ano de 2018.
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GESTAO DA POLITICA INSTITUCIONAL

nnnnnn
9,09
90,00 9,09
80,00
70,00
60,00
R o0
40,00
30,00
20,00
nnnnn
0,00
2017 2018 Jo17
Assiduidade e 2017

N N 2018
pontualidade em Comprometimento e

2017
relacdo ao horario de interesse pela

L 2018
Fluxo de comunicagao

2017
atendimento na qualidade com o interna e externa Interesse pelo 2018
coordenacgdo curso desenvolvimento da Promogio de
profissdo

experiéncias
inovadoras

HE mO =B R HRM = NA

5.3.56.3.  Avaliacdo da Coordenacéo de Curso pelo Discente

Tanto na gestdo académica, gestdo pedagdgica e gestdo da politica
institucional a avaliacdo dos discentes indica que as a¢Oes da coordenacdo de curso séo
classificadas como excelentes, 6timas e boas na sua maioria percentual, mas mesmo assim

um pequeno percentual dos discentes acredita que as a¢des da coordenacdo podem ser
melhoras.

O instrumento usado ndo possibilitava identificar especificamente quais as
medidas poderiam ser implementadas, mesmo assim a gestdo institucional estabeleceu
metas no PDI com medidas que podem promover a resolucdo de questdes como estas.
Tais medidas estéo descritas neste documento no capitulo 3.1.
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5.3.5.4. Avaliacdo da Coordenacao de Estagio pelo Discente

Tanto na gestdo académica, gestdo pedagogica e gestdo da politica

institucional a avaliacdo dos discentes indica que as a¢des da coordenacdo de estagio séo

classificadas como excelentes, 6timas e boas na sua maioria percentual, mas mesmo assim

um pequeno percentual dos discentes acredita que as acdes da coordenacdo de estagio
podem ser melhoras.

Neste sentido as agdes descritas no capitulo 3.1.5 (infraestrutura) e 3.1.7
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(orgédos suplementares — laboratorio de atendimento ao académico) podem gerar 0s
mecanismo institucionais

necessarios para resolucdo das pequenas demandas a serem
melhoradas.
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5.3.5.,5. Avaliagdo da Coordenagéo de Curso pelo Coordenador de

Curso

Os dados apresentados por esta dimenséo indicam um alto grau de exigéncia
exercida pelo coordenador de curso sobre seu trabalho. Mesmo os docentes e discentes
acreditando que suas acbes administrativas, pedagdgicas e da politica institucional sdo
excelentes e 6timas, na sua autoavaliacdo o coordenador acredita que seu trabalbo no ano
de 2017 deve ser classificado, nestas dimensdes, como RUIM.

Esta perspectiva sugere que O curso esta em crescente expansdo e
desenvolvimento, e dirigido por profissionais competentes.
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o
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Organizagdo com a
documentagdo do curso

Avaliacéo do Corpo Docente pelos Discentes

O desempenho docente na visdo dos discentes parece contemplar todas as
prerrogativas da funcdo. Independente da dimensao analisada os discentes acreditam que

o trabalho desenvolvido pelos docentes é excelente com maior percentual, 6timo e bom
com percentuais menores.

Os dados sugerem que o corpo docente do curso de direito é qualificado e
capacitado para desenvolver suas atividades docentes.
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DESEMPENHO DOCENTE EM RELAGAO AO PLANEJAMENTO DO ENSINO
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5.3.5.7.  Avaliacdo do Corpo Discente pelos Docentes

Os docentes realizaram a avaliagéo discente apenas no ano de 2017. Em todas
as dimendes analisadas, os docentes acreditam que os discentes apresentam bom
rendimento académico, entretanto, em muitas dimensGes um percentual menor de
docentes acredita que a dedicacdo ndo esta adequada, classificando-os como ruim ou
muito ruim.

O comportamento com as aulas apresenta 0 maior percentual, entre as
avaliagdes muito ruins, em especial quando se trata de ser participativo nas aulas, e em

especial na turma do ano de 2018. Na visdo dos docentes, os discentes, devem dedicar-se
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mais em relacdo a participagdo nas aulas, pontualidade, cumprimento com as solicitagoes
dos docentes e busca por aprofundamento. Parece haver um dificuldade em um parcela
dos discentes em entender a necessidade de buscar mais informacdes além das obtidas
durante as aulas.
Neste sentido a gestéo institucional, como descrito no capitulo 3.1.7, adotou
medidas para ampliar o acervo bibliografico e disponibilizou o acervo digital ofertando

namero substancial de novos titulos para consulta, além de ofertar atendimento através
da central de atendimento aos académicos.
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5.3.5.8.  Avaliacéo do Corpo Discente pelos Préprios Discentes

O corpo discente parece concordar com a avaliacdo dos docentes em relagdo
ha suas atividades. Pontos como a busca por aprofundamento, participacdo, troca de

idéias, assimilagcdo dos contetidos e capacidade de aplicar os conhecimento apresentam
um pequeno percentual dos discentes se avaliando como ruins ou muito ruins.

Para auxiliar os discentes nesta mudanca de perfil a gestdo institucional, como
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descrito no capitulo 3.1.7, adotou medidas para ampliar o acervo bibliografico e

disponibilizou o acervo digital ofertando nimero substéncial de novos titulos para

consulta, além de ofertar atendimento através da central de atendimento aos académicos.
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5.3.5.9. Conclusdo

O curso de graduacdo em Direito apresenta uma coordenagdo atuante, um
quadro docente qualificado e bem avaliado pelos discentes, um quadro discente
conhecedor de suas limitagdes e com a possibilidade de crescimento académico tendo em

vista as medidas adotados pela gestéo através do PDI.
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5.3.6. CURSO: EDUCACAO FISICA

O curso de graduacgdo em educacdo fisica fez as avaliagcdes nos anos de 2017
e 2018, exceto a avaliacdo dos discentes feita pelos docentes que foi realizada apenas no
ano de 2017.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questdes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos 0s questionarios apresentavam a mesma
caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e Né&o se Aplica (NA).

5.3.6.1. Avaliagdo Da Coordenagéo De Curso Pelos Discentes

Na visdo dos discentes o trabalho exercicio pela coordenacdo do curso foi
classificado, na grande maioria percentual, como sendo uma gestdo excelente para 6tima,
mas alguns podem parecem merecer um pouco mais de atencdo. Na gestdo pedagdgica a
turma de 2018 acredita que o acompanhamento da atividades de ensino e 0 cumprimento
das atribuicdes podem melhor um pouco, pouco mais de 10% dos discentes acredita que
nestes quesitos a coordenacao foi ruim ou muito ruim, apesar de ser um percentual muito
menor, estatisticamente desprezivel, do ponto de vista de gestdo, deve ser um percentual
a receber atencao.

Neste sentido é importante uma adequacéo dos instrumentos avaliativos, que
ja esté sendo feito, afim de indentificarmos com mais precisdo o que pode ser melhorado,

mesmo que no montante geral o percentual a ser melhorado seja pequeno.
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5.3.6.2.  Avaliacdo Da Coordenacgdo De Estégio Pelos Discentes

Na visdo da maioria percentual dos discentes, quando se trata de gestdo
académica, o trabalho do coordenador de estagio foi classificado como excelente, 6timo
e bom.

Ja em relacdo a gestdo pedagdgica, 40% dos discentes do ano letivo de 2018
e 20% dos discentes do ano letivo de 2017 acreditam que a acdo pedagogica do
coordenador poderia ser melhor, sendo classificada como ruim, mas a maioria percentual
dos discentes, em ambos 0s anos, acreditam que seu trablaho pode ser classificado como
excelente, 6timo ou bom. Apesar desta avaliacdo, o percentual isolado de avaliacdes ruins
é superior ao percentual das avaliagdes que consideraram o trabalho excelente, neste
sentido, esta comissdo acredita ser necessario uma reavaliacdo dos procedimentos para
turmas futuras.

Percebemos um percentual de discentes descontentes (ruim e muito ruim) em
relacdo a gestdo da politica institucional (cerca de 20% do total). Este valor nédo
significante quando se trata de uma investigacéo cientifica, todavia, nossa investigacao é
de qualidade académica e neste sentido ac6es para melhor a gestdo da politica devem ser
adotadas.

A nova gestdo da CPA esta organizando novas metodologias tanto de
investigacdo quando de auxilio aos cursos para sugerir e implementar agfes que possam
diminuir estes percentuais de discentes descontentes, sempre na busca pela exceléncia

académica.
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GESTAO DA POLITICA INSTITUCIONAL
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5.3.6.3. Avaliacdo Do Corpo Docente Pelos Discentes

Independente da dimensao analisada, quer seja 0 desempenho em relacao ao

conhecimento ou ao planejamento ou a execucao das aulas, um percentual muito grande

de discentes acredita que o corpo docente € excelente ou 6timo, mas como percebemos
nas dimensdes anteriores, um pequeno percentual de discentes da turma de 2018 é mais

exigente. Algumas dimensdes apresentaram a classificagdo ruim ou muito ruim, o que

nos conduz a uma reflexao, serd que é mais importante analise a maioria ou a minoria? O

instrumento utilizado ndo permite tal investigacdo, mas a nova gestdo acredita que a

minoria deve ser tdo investigada quanto a maioria, por isso estamos em trabalho constante
para elaborar um instrumento que possibilite tal investicao.
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5.3.6.4. Avaliacdo Do Corpo Discente Pelos Docentes

Quando compramos as avaliacdes realizados pelos discentes em relacdo aos
docentes e comparamos com as realizadas pelos docentes dos discentes, pode-se imaginar
que, na opinido dos docentes, 0s discentes sdo todos bons ou 6timos. Mas néo fizeram a
avaliacdo dos discentes do ano letivo que se apresentaram mais criticos em relacédo a seu
trabalho.

Outro fator importante, que pode ser observado pelos valores percentuais, que
a adesdo dos docentes aos questionarios nao foi na mesma magnitude dos discentes. Neste
sentido fica evidente a necessidade de modificar a estrutura metodogica de investigacéo

e coleta dos dados, 0 que ja esta em tramite na gestdo de 2020.
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APROVEITAMENTO ACADEMICO
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5.3.6.5. Avaliacdo do Corpo Discente pelos Discentes

Nesta dimensdo avaliativa fica mais evidente a maturidade dos discentes da
turma de 2018 em relacgdo a de 2017, como excecdo as atitudes e habitos de estudo, neste
quesito todos os discentes, apesar de se avaliarem bem, apresentam a capacidade de nédo
se auto avaliarem exclusivamente como excelentes, muitos aliaram-se como bons e
alguns, mesmo que em percentual menor como ruins (turma de 2018). Neste sentido as
medidas administrativas descritas no capitulo 3.1 podem auxiliar na sua evolucéo,

especialmente no capitulo 3.1.7, com o aumento do acervo bibliografico fisico e a
formacao do acervo bibliografico virtual.
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5.3.6.6.  Avaliacdo Do Coordenador Do Curso Pelos Docentes

Novamente, em uma analise mais critica, e semelhando ao que foi observado
na avalicdo discente da coordenacao de curso, os docentes na sua maioria acreditam que
as acOes adotas foram excelentes ou 6timas, mas cerca de 25% dos docentes acredita que
medidas mais eficientes em relacdo a apresentacdo dos planos de gestdo, coeréncia nas
atitudes, capacidade de lideranca, organizacdo e relacionamento com a comunidade
académica deve ser melhorada.

Em relacdo a gestao pedagogica e gestdo da politica institucional os resultados
se repetem, ou seja, a maioria acredita que as acdes sdo excelentes ou 6timas, mas um
certo percentual dos docentes apresentou discontente com as mesmas ac¢des. Em especial
nas variavies que descrevem o envolvimento da figura da coordenagdo nas atividades
vinculadas ao gerenciamento do curso, como assiduidade, fluxo de comunicacéo,
interessa na profissdo, comprometimento com o curso e articulacdo das atividades quer

sejam cientificas ou na promocéo de novas experiéncias.

Pontos, na visao desta gestdo, que podem e dever ser melhorados.
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5.3.6.7.  Avaliacdo do Coordenador de Estagio pelos Docentes

Na visdo da maioria percentual dos docentes, assim como os discentes,
quando se trata de gestdo académica, o trabalho do coordenador de estagio foi classificado
como excelente, 6timo e bom, mas um percentual crescente ao longo da analise do
instrumento apresenta descontentamento com a gestéo.

Ja em relacdo a gestdo pedagogica, 50% dos docentes do ano letivo de 2018
e 25% dos docentes do ano letivo de 2017 acreditam que a acdo pedagdgica do
coordenador poderia ser melhor, sendo classificada como ruim, mas a maioria percentual
dos discentes, em ambos 0s anos, acreditam que seu trablaho pode ser classificado como
excelente, 6timo ou bom, uma avaliagdo muito semelhante ao que apresentamos quando
da avaliacdo dos discentes. Apesar desta avaliacdo, o percentual isolado de avaliagdes
ruins é igual ao percentual das avaliagbes que consideraram o trabalho excelente, neste
sentido, esta comissdo acredita ser necessario uma reavaliacdo dos procedimentos para
turmas futuras.

Percebemos um percentual de docentes descontentes (ruim e muito ruim) em
relacdo a gestdo da politica institucional, em especial no ano letivo de 2018, chegando a
50% dos docentes nas dimensdes assiduidade, fluxo de comunicacdo e promocéao de
experiéncias inovadoras. Estdo acOes podem ser melhoradas a partir das acdes
apresentadas no PDI e no capitulo 3.1 deste documento.

A nova gestdo da CPA esta organizando novas metodologias tanto de
investigacdo quando de auxilio aos cursos para sugerir e implementar agfes que possam
diminuir estes percentuais de discentes descontentes, sempre na busca pela exceléncia

académica.
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Ao analisarmos estes instrumentos avaliativos € possivel identificar uma certa

divisdo de pensamentos e acdes no corpo docente do curso, tal comportamento deve ser

revisto ao longo dos demais processos avaliativos, e na qualidade de Comissao Propria

de Avaliacdo — CPA, elaboraremos mecanismos para auxiliar no desevendamento das

demandas necessarias para melhor ainda mais o gerenciamento académico, pedagdgico e
da gestdo da politica institucional interna do curso.
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Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questfes

objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos 0s questionarios apresentavam a mesma

caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e Né&o se Aplica (NA).

5.3.7.1.

Avaliacao da Coordenacéo de Curso pelos Docentes

Na perspectiva avaliativa, os docentes do curso de enfermagem, indicam que

as acdes da coordenacao do curso, relacionadas a gestdo académica, a gestdo pedagdgica

e a gestdo da politica institucional cumpriram todas as suas funcdes com excelencia, haja

visto que independente do ano avaliado e das dimensfes investigada, a avaliagcdo foi

excelente para 6tima. Tal demonstracdo indica que o curso segue cumprindo sua funcao

social e académcia alicercado por um corpo docente dirigido por uma coordenacéo de

qualidade.
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Avaliacdo da Coordenacao de Estagio pelos Docentes

A avaliacdo do trabalho da coordenacdo de estagio ndo foi realizada
completamente, alguns dados de alguns anos nao constavam dos arquivos, entretanto, os
dados aqui apresentados indicam, que da mesma forma que a coordenacao de curso, esta
coordenacdo esta cumprindo sua funcéo administrativa, quer seja na dimenséo académica
pedagogia ou de politica institucional. A Unicas resalvas sdo em relagdo ao fluxo de
informacdes, relacionamento com docentes e articulagdo com o PPC do curso, que um

percentual pequeno, mas importante, de docentes acredita que pode ser melhorado
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5.3.7.3.  Avaliagdo da coordenacéo de curso pelos discentes

Na mesma perspectiva avaliativa dos docentes, os discentes do curso de
enfermagem, indicam que as agdes da coordenacdo do curso, relacionadas a gestdo
académica, a gestdo pedagdgica e a gestdo da politica institucional cumpriram todas as
suas funcOes com exceléncia, haja visto que, independente do ano avaliado e das
dimensdes investigadas, a avaliacdo foi de excelente para 6tima. Entretanto, no caso dos
discentes, alguns acreditam que as agdes da coordenacdo deveriam ser classificadas como
ruins. A similiaridade dos percentuais, nas diferentes dimensdes sugere que um grupo
pequeno de discentes discorda da maioria. Um percentual assim pode indicar um
descontentamento originado das mais diversas fontes, mas como este é um instrumento

que tende a buscar a exceléncia académica, é fundamental identificar quais poderiam ser
essas acoes que desagradaram.
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5.3.7.4.  Avaliacdo da coordenacao de estagio pelos discentes

Como na dimenséo anterior, a avaliagdo da coordenacdo de estagio também

ndo apresenta todos os dados, por algum motivo desconhecido por esta nova gestdo da
CPA, os dados nao foram encontrados.

Mesmo com a auséncia de alguns dados, os que aqui estdo, demonstram a
satisfacdo dos discentes com a gestdo do estagio, quer seja em relacdo a gestdo académica,

pedagogica ou de politicas institucionais. As avaliacdes realizadas classificam, nas sua
grande maioria, como excelente ou 6tima, em todas as dimensoes.
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GESTAO DA POLITICA INSTITUCIONAL
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5.3.7.5. Avaliagdo do corpo docente pelos discentes

Na visao dos discentes o corpo docente do curso , independente da dimenséo
avalidada, foi avaliado, na sua grande maioria, como sendo de excelente qualidade. As
avaliacOes excelente, 6timo e bom contemplam mais de 80% dos discentes. Tal qual a
avalicdo das coordenacdes, existe um grupo de alunos que ndo concorda, mantendo
aproximadamente 20% das avaliacGes com 0 conceito ruim e muito ruim.
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DESEMPENHO DOCENTE EM RELAGAO AO PLANEJAMENTO DO ENSINO

100,00
el 73 6728 50
i 20 5,94
oo S ‘ 6,52 6,99
60,00
40,00
20,00
0,00
2018
Cumprimento do 2017 2018
Programa da Disciplinad contetido proposto é 2017

mNA
= RM
R
=B
0
=0
2017
2018 2017 HE
° . 2018
compativel com a carga Adequagdo da 2017
horaria da disciplina  bibliografia utilizada ao Qs critérios de avaliagdo 2018
conteudo da disciplina = utilizados sdo clarose Coeréncia entre a
objetivos complexidade das
atividades avaliativas
utilizadas (trab, testes,
prov, exer, etc.) e o cont
minist
GESTAO DA POLITICA INSTITUCIONAL
2 2018 10,84 ————"0
3 2017 9,26 ' EE—0
o 2018 10,84 ———0
< 2017 9,26 ~ EEESm—0
g 2018 874 w00
= 2017 7,20
‘g% 3 2018 524 =0
SE 3 2017 o7 o
4 Ly g 2018 874  =mSw— "0
2 ° 5 2017 7,89 0
w 2018 2,3089900
S 2017 2,92 w00
2 5 2018 9,09
5 8
s © 2017 6,69 0
3y 08 7,60 mm—0
S 2017 6,36 WSSO0
‘g L] ?,‘ o 2018 - 8,39 00
§82° 207 5463 635
L3 & 2018 699 WSSO0
s EgE
Sz 8 2017 7,55  w—00
893, 2018 9,79 ———00
®os® 2017 9,61 ———0
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

HE MO WB WR HRM ENA

5.3.7.6.  Avaliacdo do corpo discente pelos docentes

Na visdo dos docentes, o corpo discente apresenta excelente e étima atitude
académica, mas na visdo de um percentual menor de docentes, os discentes devem
melhorar as questdes associadas a assiduidade e assimliacdo dos contetdos. Em relagdo
a assimilacdo dos contetidos as a¢fes da gestdo administrativa, em especial em relagdo ao

acervo fisico e acervo digital podem ser uma alternativa efetiva em relagéo a assimilagéo
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dos conteudos.
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5.3.7.7.  Avaliacdo do corpo discente pelos discentes

A auto avaliagdo discente apresenta uma similaridade com a avaliagdo
discente feita pelos docentes, todavia, os discentes forma um pouco mais extremos, ou
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seja, maior percentual de atitudes excelentes e otimas e a0 mesmo tempo um grupo de
discentes acredita que suas atitudes sdo ruins ou muito ruins.
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5.3.7.8. Concluséo

0 curso apresenta uma coordenacdo atuante, bem avaliada pelos docentes e
discentes. O corpo docente e discente também foi bem avaliado. Em conjunto estes dados

indicam que o curso atende as exigéncias de qualidade do ensino superior.
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5.3.8. CURSO: FARMACIA

O processo avaliativo do curso de farmacia apresenta um grande conjunto de
dados, todavia algumas avaliagdes ndo foram realizadas ou os dados perderam-se durante
0 processo de transferéncia de dados entre as gestdes da CPA.

Neste sentido a avaliagdo de algumas dimensdes, como avaliacdo da
coordenacdo de curso e da coordenacdo de estagio pelos docentes e avaliacdo da
coordenacdo de curso e coordenacdo de estagio pelos discentes serd analisada apenas o
ano de 2018. Ja a avaliacdo do corpo discente pelos docentes sera analisada apenas 0 ano
de 2017 e a avaliacdo docente pelos discentes e a avaliacdo discente pelos discentes
podera ser analisada tendo como base os resuldados dos anos de 2017 e 2018.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questfes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos 0s questionarios apresentavam a mesma
caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e Né&o se Aplica (NA).

5.3.8.1. Avaliacdo da coordenacao de curso pelos docentes

Os dados do processo avaliativo de 2018, descrito nas trés dimensdes, gestdo
académica, pedagogica e da politica institucinal, na visdo dos docentes, foi avaliada com
nivel de qualificacdo excelente, ou seja, a coordenacao de curso cumpriu todas as suas
funcles e atribuicBes legais e pedagocias com completa qualidade. Todas as dimensbes
foram avaliadas na grande maioria percentual como sendo excelentes, seguido de 6timo.

Assim, em uma analise simples, dos dados possiveis de serem investigados,
pode-se perceber uma simbiose entre o corpo docente e a coordenacdo, sugerindo um

trabalho gestor em conjunto, que é um dos fatores determinantes da qualidade do curso.
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5.3.8.2.  Avaliacdo da coordenacdo de estagio pelos docentes

Durante analise dos dados que refletem a avaliacdo, pelos docentes, do
trabalho realizado pela coordenacdo de estagio foi possivel identificar um contentamento
geral sobre as acdes realizadas. Cerca de 90% dos docentes acreditam que as acgdes da
coordenacao puderam ser classificadas como sendo excelentes, 6timo ou bom.

Mas como o instrumento tem a prerrogativo de tentar desvendar, interpretar
e criar alternativas para ha conducao do curso a maior exceléncia académica possivel, nos
atemos também aos 10% que avaliaram a gestdo da coordenacédo de estagio como sendo
ruim ou muito ruim.

Ao analisar os graficos, separadamente e associados, percebemos o exato
percetual de avaliacdo ruim em todas as dimensoes, sugerindo que trata-se de um numero
pequeno de docentes descontes. Como em todas as questdes avaliadas existe 0 mesmo
percentual de avaliagdo negativa, podemos estabelecer duas hipétese: a) pode ser um ou
grupo de docentes que foram excluidos do processo de gerenciamento e execucdo dos
estagios, e isso tende a ser realizado por varios fatores, desde caracteristicas de escolha
com base em questdes técnicas ou até mesmo as questdes gerenciais e administrativas da
instituicdo; b) ou porque simplesmente foi realizada uma avaliacdo com base em questdes
particulares ou pessoais.

Independente das hipdteses, tal fato pode ser amenizada por uma realizacao

do processo de gerenciamento adotado na época.
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5.3.8.3. Avaliacdo da coordenacéo de curso pelos discentes

A mesma percepgdo avaliativa que observamos na dimensdo coordenacédo de
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curso sendo avaliado por docentes, é observada na dimenséo avaliagdo da coordenagdo
de curso pelos discentes. A maioria absoluta dos discentes avalia as a¢Ges adotadas pela
coordenacdo de curso com sendo excelente, 6tima ou boa, corroborando a percepcao dos
docentes. Entretanto um pequeno percentual de discentes (10%) acredita que a gestdo
pedagogica pode ser melhorada, em especial quando se trata do acompanhamento e
supervisdo das atividades de ensino, o que pode ser resolvido facilmente com um
dispendido um pouco maior do tempo da coordenacéo para tais funcdes. Ndo é um fator

depreciante da gestdo, mas que pode conduzir ainda mais proximo da excelécia
académica.
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GESTAO DA POLITICA INSTITUCIONAL
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5.3.8.4. Avaliacdo da coordenacao de estagio pelos discentes

As avaliagGes do curso de farmécia até 0 momento apresentam uma sintonia
entre as avaliacbes docentes e discentes para as mesmas dimensdes. Em relagdo a
coordenacdo de estagio a concordancia continua.

Os discentes acreditam que o trabalho realizado pela coordenacéo de estagio,
em especial as acOes realizadas, podem ser classificadas como sendo excelentes, 6timo
ou bom, com um alto percentual nestas trés classificacdes. Todavia, em todas as questdes
respondidas, um percetual que varia de 5 a 11% dos discentes acredita que ela ainda pode
melhorar, especialmente porque a classificaram como ruim, com especial atencdo a
organizacdo e planejamento das atividades, recepcdo dos académicos, agilidade no
processo e comprometimento.

Os percentuais, do ponto de vista de uma investigacdo cientifica seria
desperezado, mas nosso foco € um investigacdo que possibilite a identificacdo de possivel
problemas que possam ser minimizados ou sanados completamente, e neste sentido,
mesmo sendo um percentual pequeno, devemos nos ater as possiveis medidas que podem

ser implantadas para sua resolugéo.
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5.3.8.5.  Avaliacdo dos docentes pelos discentes

Parece uma analise repetida, mas a coeréncia entre as respostas nos
questionarios volta a ficar evidente nesta dimenséo. Tal qual nas demais dimensGes em
que o avaliador era o docente, neste também temos um pequeno percentual (entre 8 a
13%) dos docentes que estdo discontes com o trabalho discentes, com a dedicacéo que 0s
discentes tem para com o curso, para com seus estudos e especialmente para com as aulas
e seus professores. Na contraméo estdo os +87% de docentes que acreditam que o corpo
discente do curso pode ser classificado como excelente, étimo ou bom, com um
percentual maior para a exceléncia discente.

Em uma democracia e um ambiente académico é impossivel e pouco salutar
que tenhamos uma absoluta e irrestrita analise (ponto de vista). O fato de observarmos
que existe um grande percentual de docentes contentes com seus discentes e um
percentual menor de descontentes nos conduz a conclusao de que, independente de serem
docentes ou discentes, 0 curso tem uma postura critica em relacdo ao seu
desenvolvimento, e obviamente, a partir desta analise poderemos, em um futuro muito
préximo, auxiliar no estabelecimento de metas que possam efetivamente melhorar ainda

mais a exceléncia académica do curso de graduacdo em farmacia
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DESEMPENHO DOCENTE EM RELAGAO AO DESEMPENHO E AO PLANEJAMENTO DE ENSINO

100,00

1 6 b
! 81 36 45
. | 8,11 7,2
y 83 % 102 45
7.4 i 81
80,00 B B
97 84
| 10,2: 11,3
60,00
%
40,00
200 4
0,00
il é 2017
. 018 00
% is} lade 2018
alun 30 Assiduidade 2017 018
. 2017
e Valo s 2018
as ou
soft - aluno: y 20 dos o
es em e jas los
0, o
conf loda B )
ina

2018

2018

do 2017
i Cordialidade na W8 0
relagéo com os Conhece/aponta

alunos

2018

bibl

5.3.8.6.  Avaliacdo dos discentes pelos docentes

A avaliacdo realizada pelos discentes dos docentes apresenta os dados apenas
do ano de 2017. E nestes dados percebemos um grande descontentamento com a
pontualidade dos professores, seguido de descontentamentos menores nos demais pontos
investigados. Como estes dados séo de 2017 ndo podemos estabelecer uma compraracao
com outro ano, mas podemos fazer um relacdo com as dimensdes anteriores onde a
assiduidade e pontualidade dos docentes no ano de 2018 foi bem avalidada, sugerindo

que alguma medida foi tomada para que tal problema fosse resolvido.
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5.3.8.7.  Avaliagéo dos discentes pelos discentes

Quando os discentes fazem a autoavalia¢do, sua maturidade parece ficar mais

evidente. Apesar de ser um grupo pequeno de estudantes, € significativo para os
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propositos investigativos deste relatorio. Um grande percentual de discentes se autoavalia
como tendo uma dedicacdo excelente, 6tima ou boa em relacéo as atividade do curso, mas
0 ponto mais importante resisten no menor percentual que avalia com ruim. Tal
perspectiva sugere ser necessario criar novas metddologias de ensino, pesquisa e extensao
para incluirmos mais, estes discentes, no processo de crescimento e fortalecimento do
curso.

Tais medidas estéo descritas no PDI institucinal e neste relatorio no capitulo
3.1
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5.3.8.8.  Conclusao

O curso apresenta uma corrdenacao de curso e estagio atuante e bem avaliada.
Um corpo docente qualificado e em crescente expansdo. Discentes criticos e
comprometidos com o crescimento do curso. Mas um percentual de insatisfeitos que deve

ser analisado, em especial quando comparamos este processo avalitivo com as notas do

ENADE.
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5.3.9. CURSO: ENGENHARIA CIVIL

O processo avaliativo do curso de engenharia civil apresenta um grande
conjunto de dados, todavia algumas avaliagdes ndo foram realizadas ou os dados
perderam-se durante o processo de transferéncia de dados entre as gestdes da CPA.

Neste sentido a avaliagdo de algumas dimensdes, como avaliacdo da
coordenacdo de curso e da coordenacdo de estagio pelos docentes e avaliacdo da
coordenacdo de curso e coordenacdo de estagio pelos discentes serd analisada apenas o
ano de 2018. Ja a avaliacdo do corpo discente pelos docentes sera analisada apenas 0 ano
de 2017 e a avaliacdo docente pelos discentes e a avaliacdo discente pelos discentes
podera ser analisada tendo como base os resuldados dos anos de 2017 e 2018.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questdes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos 0s questionarios apresentavam a mesma
caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e Né&o se Aplica (NA).

5.3.9.1.  Avaliacdo da coordenacao de curso pelos docentes

A avaliacdo da coordenacao de curso pelos docentes apresenta resultados
muito bons. A maioria dos docentes classifica a gestdo docente como sendo excelente,
Otima e boa, entretanto alguns pontos apresentam a indicacdo de que devem ser
melhorados. A capacidade de lideranca, o relacionamento com os docentes, a articulacdo
de atividades, 0 comprometimento com o curso, interesse pela profissdo e promocdo de
experiéncias inovadores, sdo pontos que podem ser melhorados. Apesar do percentual
pequeno de avaliagdes ruins e muito ruins, estes indicadores sdo importantes para a

conducdo de uma gestdo de exceléncia académica.
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5.3.9.2.  Avaliacdo da coordenacdo de estagio pelos docentes

A mesma opinido dos docentes em relacdo a coordenacdo de curso é

observada aqui em relacdo a coordenacédo de estagio. A maioria acredita que as a¢les da
coordenacdo de estagio pode ser classificada como excelente, 6tima ou boa.

A analise critica de um percentual menor de docentes, especialmente em
relagdo a gestdo académica, a supervisdo das atividades na dimensdo de gestdo
pedagogica e fluxo de informagBes na gestdo da politica institucional, indica ser

necessario e possivel melhorar aprimoramento das a¢des afim de elevar a qualidade do
que foi trabalho realizado neste ano de avaliagéo.
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GESTAO DA POLITICA INSTITUCIONAL
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5.3.9.3.  Avaliacdo da coordenacéo de curso pelos discentes

O corpo discente foi um pouco mais critico em relacdo a avaliacdo da

coordenacdo de curso quando comparamos com a avaliagdo dos docentes. A dimenséo

Gestdo académica apresenta avaliacdes ruins e muito ruins predominantes em trés itens

avaliados. Na viséo dos discentes a organizacéo, o poder de disciplinar e o relacionamento

com os discentes obteve avaliagdo ruim ou muito ruim. No entendimento dos discentes

as acoes interpessoais e de organizacdo desta coordenacdo ndo foram adequadas para a
conducéo do curso, neste ano de avaliagao.

As mesmas avaliacGes foram observadas nas dimensdes da gestao pedagdgica

e da politica institucional. A grande maioria dos discentes acredita que as acGes da

coordenacdo de curso ndo foram adequadas para 0 bom gerenciamento do curso, em todas
as questdes avaliadas.
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5.3.9.4.  Avaliacdo da coordenacdo de estagio pelos discentes

Nas gestbes de coordenacdo, tanto de curso quanto de estagio, referentes ao
ano de 2018, as avaliagOes negativas foram um fator constante. Da mesma forma que a
avaliacdo da coordenacdo de curso, a coordenacdo de estdgio também, na visdo dos
discentes, ndo cumpriu suas funcdo adequadamente, como pode ser observado em todas

as dimensOes analisadas. Independente da dimensdo analisada a maioria dos discentes
acredita que ela foi ruim ou muito ruim.
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GESTAO DA POLITICA INSTITUCIONAL
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5.3.9.5.  Avaliacdo dos docentes pelos discentes

Como as avaliacdes a partir de agora sdo semelhantes e inversamente
proporcionais, iremos fazer a contextualizacéo no final do documento.
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DESEMPENHO DOCENTE EM RELAGCAO AO PLANEJAMENTO DO ENSINO
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5.3.9.6.

Avaliacéo dos discentes pelos docentes

Como as avaliagdes a partir de agora sdo semelhantes e inversamente
proporcionais, iremos fazer a contextualizac¢éo no final do documento.
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5.3.9.7.  Avaliacdo dos discentes pelos discentes
Aparentemente os discentes possuem a maturidade, pelo menos um pequeno

percentual, de compreender que para um bom desenvolvimento do curso, é fundamental

uma maior dedicacdo das funcGes discentes.
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5.3.9.8.  Conclusoes e contextualizagdo

Como percebemos que existiu, neste ano avaliativo, uma agcdo comum mais
inversamento proporcial no tocante ao relacionamento de docentes e discentes, achamos
prudente fazer uma contextualizagdo geral.

Em uma propor¢do muito parecida, entretanto mais critica por parte dos
docentes, existiu um descontentamento com o andamento didatico pedag6gico e gerencial
do curso.

Um percentual menor, mas significativo dos discentes agredita que o0s
docentes nédo realizaram o planejamento adequado para o0 bom desenvolvimento dos
conteudos das disciplinas, ja os docentes acreditam que o0 problema reside no
comportamento e comprometimento dos discentes em relacao a assiduidade, participacao,
pontualidade e cumprimento das atividades propostas. Em uma analise simples podemos
perceber a contraposicdo das opinides poderiam ter sido minimizadas, na visao desta
gestdo da CPA, a partir de um gerenciamento mais atuante das coordenacdes, tanto com

acOes junto aos docentes, quanto com agdes junto aos discentes.
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5.3.10. Curso: Fisioterapia

Coordenador(a) de curso: SAVIA DENISE SILVA CARLOTTO
HERRERA
Coordenador(a) de estagio: ADRIANA ARRUDA BARBOSA REZENDE

O processo avaliativo do curso de fisioterapia apresenta um grande conjunto
de dados, todavia algumas avaliagcbes ndo foram realizadas ou os dados perderam-se
durante o processo de transferéncia de dados entre as gestdes da CPA.

Neste sentido a avaliagdo de algumas dimensdes, como avaliacdo da
coordenacdo de curso e avaliacdo discente pelos docentes apenas no ano de 2017.
Coordenacéo de estagio apenas no ano de 2018, as demais apresentam os dados de 2017
e 2018.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questfes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos 0s questionarios apresentavam a mesma
caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e Néo se Aplica (NA).

5.3.10.1. Avaliacdo da coordenacédo de curso pelos docentes

Na opinido dos docentes as acfes da coordenagdo de curso em relacdo a
gestdo académica, pedagdgica e das politicas instucionais sdo excelentes e dtimas,
indicando que o processo administrativo adotado estava conduzindo o curso para

exceléncia académica.
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5.3.10.2. Avaliacdo da coordenacédo de estagio pelos docentes

De certa forma a avaliacdo dos docentes em relacdo a coordenacdo de estagio

também apresenta-se com qualidade excelente e 6tima, todavia alguns pontos necessitam
de maior atengéo por parte da coordenacao.

Especialmente no ano de 2018 as ac¢Oes a serem melhoradas contemplam
todas os pontos descritos na gestdo académica, gestdo pedagdgica e gestdo da politica

institucional, mesmo com percentual pequeno, merecem atencdo do ponto de vista de
gerenciamento administrativo académico.
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5.3.10.3. Avaliacdo da coordenacéao de curso pelos discentes

Na opinido dos discentes, que de forma geral descreve o trabalho da
coordenacao de curso como sendo excelente e 6timo, mas alguns itens mercem um pouco
mais de atencdo do ponto de vista administrativo académico. Com excessdao da
organizagdo, acompanhamento das atividades, cumprimento das atribuicGes e agilidade
no encaminhamento dos requirimentos do ano de 2018, todos os demais itens avaliados,
mesmo com percentual pequeno de avaliagdes ruins, merece atencdo do ponto de vista

administrativo académico, no processo de conducao de exceléncia académica.
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GESTAO DA POLITICA INSTITUCIONAL
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Avaliacdo da coordenacao de estagio pelos discentes

Quando analisamos a avaliacdo realizada pelos discentes em relacdo ao
trabalho realizado pela coordenacdo de estagio, percebemos que os discentes entendem o
trabalho como sendo excelente ou 6timo, na grande maioria, mas algumas dimens6es
merecem um pouco mais de atencéo administrativa, exceto a supervisdo de estagio no ano
de 2018, nas demais percebemos uma insatisfacdo, de uma pequena parcela de discentes,

que acredita que as atividades concernentes a funcdo podem ser melhoradas.
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Avaliacédo dos docentes pelos discentes

Em relacdo aos docentes, a visdo dos discentes se repete quando comparada
as demais dimensfes analisadas anteriormente. Entendem que o conhecimento e

comprometimento com o curso e sua qualidade é excelente, mas em todas as dimensdes
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alguns discentes acreditam que pode ser melhorado. Do ponto de vista adminstrativo esse

percentual, mesmo que pequeno, pode ser uma ferramenta importante para uma analise

mais profunda das estratégias de gestdo académcia e administrativa na perspectiva de

alcancar a exceléncia académica.

DESEMPENHO DOCENTE EM RELACAO AO CONHECIMENTO E AO PLANEJAMENTO DE

ENSINO
100,00
o8 B 8 549 599 50
1048 13,08 1 ' 5,0 4
80,00 108 58 | 5,9
1 1 1
26,98 * 1
60,00 208 20 ol |
0,
% 2 2 2 2 2
40,00 = NA
5 ° 5 5
20,00 SO - =RM
4
4 4 4
0,00 R
22018 2017y
Demonstra 2017 2018 2017
. 5B
e Utiliza 2018 5017
dominio em Cumprimento 018 5017
relagioao  Exemplos Programa O contetido ) 2018 4017
conteddo _Pertinentes - S lina  Propostoé  Adequacdo da o 2018 .0
ministrado Para relacionar p compativel  bibliografia  Os critérios de Coeréncia ent
teoria e pratica comacarga Utilizadaao avaliagdo oeréncia entre
hordriada  conteddoda  Utilizadossdo @ Complexidade
isciplina  disciplina  Clarose s alividads "
objetivos avaliativas
utilizadas (trab,
testes, prov,
exer, etc.) e 0
cont minist
DESEMPENHO DOCENTE EM RELAGCAO A EXECUCAO DAS AULAS
° % $80E So,.38,8 2018 637 m——O
53¢ §825~38823848¢
53 £E€%% 395873 w7 591  m——0
28¢ 8382.,5888.5, 208 712 w—0
338t Fe88°508E 2% aon7 e
28,86 ,8 w1 524 m— O
§8°935°32 a7 4,64 w00
gg ¢ 45 2018 637
SETS SR 2017 420 w——0
So0uZgal cg oo 599
AR AR §5 2017 3,80
~E235% ¢ &, 2018 524 W00
£2s ?NE %5 2017 3,78 wem———)
g,ﬂg%g_gg §€ 2018 637 B0
Te8Fgd2 £% 2017 415
3y 2018 599 W0
38 2017 3,30 WSRO
S8.c8.8 38880353 18 487 w——
25°8%33%3 £EE53:5°£ 531 m——00
202,09 2398 ,358~ 2018 6,37 =—0
2T 32837 2E2 G828y
$83°¢83 59§8°Es% 2017 4,64 W00
3 2g8eBgg, 208 7,49
g g-293057° 2017 633
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
HE MO mB WR HRM ENA



186

5.3.10.6. Avaliacéo dos discentes pelos docentes

Na avaliacdo dos docentes o corpo discente tem-se empenhado nas atividades

académicas, uma vez que a avaliacdo apresenta a classificacdo excelente, 6tima e boa em
todas as dimensdes avaliadas.
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5.3.10.7. Avaliacao dos discentes pelos discentes

Parece que os discentes ndo compartilham a mesma percepc¢do dos docentes
em relacdo a avaliagdo discente. Uma pequena mas importante parcela dos discentes
acredita que sua dedicacao poderia ser melhor, mesmo que a grande maioria acredite que
que sua dedicacdo possa ser classificada como sendo excelente, étima e boa.
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5.3.10.8. Conclusdo

O curso de fisioterapia apresenta uma coordenacdo de curso e de estagio bem
avaliada tanto por docentes como discentes. O grupo de docentes € qualificado e realiza
bem suas trarefas académicas, assim como os discentes, que além de serem bem avaliados
demonstram preocupacdo com sua dedicacéo ao curso e com a qualificacdo das funcdes
académias. A analise simples dos dados indica um curso em constante crescimento e a

caminho da exceléncia académica.
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5.3.11. CURSO: JORNALISMO

O processo avaliativo do curso de jornalismo apresenta um grande conjunto
de dados, todavia a avaliacdo da coordenacdo de estdgio pelos discentes apresenta o0s
dados apenas do ano de 2017, todas as demais dimensdes apresentam dados de ambos 0s
anos.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questfes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos 0s questionarios apresentavam a mesma
caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e N&o se Aplica (NA).

Independente da dimensdo avaliada e se o grupo avaliado foi a coordenacao
de curso ou estagio, o trabalho docente ou as a¢des discentes, todos os dados indicam que

as dimensdes foram avaliadas como excelente e 6tima na grande maioria percentual.

5.3.11.1. Avaliacdo da coordenacdo de curso pelos docentes
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5.3.11.2. Avaliacdo da coordenacédo de estagio pelos docentes
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5.3.11.3.
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Avaliacéo da coordenacéo de curso pelos discentes
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5.3.11.4. Avaliacéo da coordenacéo de estagio pelos discentes
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5.3.11.5. Conclusdo
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Ao analisarmos o conjunto de dados, em uma perspectiva cientifica podemos

entender que todo o processo administrativo esta sendo muito bem realizado, mas do

ponto de vista administrativo é

fundamental uma na incursdo investigativa para

determinar se estes elevado percentuais sao reais ou sdo fruto do ndo comprometimento

com o instrumento ou até mesmo pela prépria desmotivacdo que o instrumento gera no

momento de responde-lo. Acreditamos ser necessaria uma autoavaliagdo da CPA
enquanto 6érgdo avaliador.
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5.3.12. CURSO: LETRAS

O processo avaliativo do curso de jornalismo apresenta um grande conjunto
de dados, todavia a avaliacdo da coordenacdo de curso e de estagio pelos discentes
apresenta os dados apenas do ano de 2018, e a avaliagcdo dos discentes pelos docentes
apresenta os dados apenas de 2017, todas as demais dimensGes apresentam dados de
ambos os anos.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questfes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos 0s questionarios apresentavam a mesma
caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e N&o se Aplica (NA).

5.3.12.1. Avaliacdo da coordenacao de curso pelos docentes

Na visao dos docentes a coordenacao de curso, no ano de 2017, ndo cumpriu
suas atribuicdes com qualidade, ficando evidente tal perspectiva quando percebemos que
50% do corpo docente classificou como sendo muito ruim ou ruim a gestdo académica;
40% na dimens&o de gestdo académica e cerca de 20% na dimensao da gestdo da politica
institucional.

Mas os mesmos dados indicam que os problemas existentes foram dirimidos
para o ano de 2018, quando as mesmas dimensdes foram avaliadas com étima ou boa. As

medidas implantadas promoveram resolucdo dos problemas apresentados no ano anterior.
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5.3.12.2. Avaliacdo da coordenacéao de curso pelos discentes

Na viséo dos discentes, a coordenacdo de curso, que foi avaliada apenas no

ano de 2018, foi classificada 6tima em 90% das questdes avaliadas independente da
dimenséo investigada.
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5.3.12.3. Auvaliacdo da coordenacao de estagio pelos discentes

A avaliacdo da coordenacdo de estagio foi realizada apenas no ano de 2018,

e na opinido dos discentes, independente da dimensdo analisada, a atuacdo da
coordenacdo foi boa e 6tima em todas as dimensoes.
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5.3.12.4. Avaliacéo dos docentes pelos discentes

Na opinido dos discentes, o corpo docente do curso de letras € qualificado e
cumpre com exceléncia suas func¢Bes docentes, quer seja em relacdo ao conhecimento ou

aplicacdo deste no ambiente académico. Independente das questdes avaliadas, o discentes
avaliam seu corpo docente como sendo excelente, 6timo ou bom. Um percentual menor

acredita que alguns pontos ainda podem ser melhorados, como a utilizacéo de exemplos
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perinentes, critérios de avaliacdo, coérencia entre a complexidade das

atividades
avaliativas, motivacgéo e assiduidade, dentre outras.
DESEMPENHO DOCENTE EM RELAQAO AO CONHECIMENTO E
CUMPRIMENTO DO PLANO DE ENSINO
100,00 @
80,00 12’,
1 1
60,00 = NA
0,
" 2 2 u RM
40,00 3
R
20,00 B
0,00 4 2 =0
4 5881
mE
Demonstra Utiliza
dominio em umprimento .
relacio ap  &Xemplos % P O contetido . 2017 2018 5017
€40 80 o inentes dO Programa proposto ¢ Adequacdo da o 2018
contetido ara  da Disciplina . bibliografia O critérios o
ministrado __ P compativel | o de avaliaggo =~ Coeréncia
relacionar comacarga Utilizadaao utilizados S50 entre a
teoriae horéria da Cgf‘“?“‘i? da claros e complexidade
pratica disciplina Isciplina objetivos  das atividades
avaliativas
utilizadas
(trabalhos,
testes, provas,
exercicios,
etc)eo
contetdo
ministrado
DESEMPENHO DOCENTE EM RELAGAO A EXECUGAO DAS AULAS
100,00 B
: 6.8 - = a8 7
10,2 3,5
4 1
80,00
2]
60,00 o 2l
%
40,00
(s
20,00 4 5
0,00
Utiliza estratégias 2018 2017 2018
para motivar os Adequagdo do uso . 2017 5018 2017
alunos em relacao dos recursos de  Disponibilidade Assiduidad 2018 2017
ao conteudo enj;?;)sﬂg\,lfa‘ pal:ﬂ?/si?jl:;e;cer siauidade Valoriza as ideias 2018 2017 2018
Soﬂwareé solucionar manifestadas Faz chamadas ou . B
especificos, jogos dificuldades dos pelos alunos regls'tra Discussao dos
de simulacéao, alunos, acerca dos temas frequéncia com resultados das
videos, etc.) relacionadas ao abordados Il_sta de avaliagbes de
! contetdo da assinaturas
disciplina

aprendizagem
com a turma

mE mO =B R mRM = NA



200
5.3.12.5.

Avaliacéo dos discentes pelos docentes

Na opinido dos docentes os discentes também precisam melhorar questdes
como assiduidade e pontualidade, mas nas demais dimensdes e questdes, 0 corpo discente,

apresenta a mesma qualidade observada no corpo docente. Tais dados sugerem que ha

uma relacdo de simbiose entre estes dois eixos da estrutura universitéaria do curso de letras.
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5.3.12.6. Avaliagéo dos discentes pelos discentes

Apesar da avaliagdo discente apresentar varias questdes avaliadas como

do ndo é a

excelentes ou 6timas, uma parcela do corpo discente acredita que a dedicag

adequada para o bom andamento do curso, de sua formagéo profissional e obviamente

para a exceléncia académica. Tais dados demonstram maturidade académica do corpo

discente.
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5.3.13. CURSO: MEDICINA

Os dados do curso de medicina apresentam todas as avaliagdes exeto as
avaliagdes de coordenacdo de estagio por discentes e docentes do ano de 2017e a
avaliacdo discente feita pelos docentes do ano de 2017, os demais anos apresentam-se
completos.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questfes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos 0s questionarios apresentavam a mesma
caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e Né&o se Aplica (NA).

5.3.13.1. Avaliagdo da coordenacéo de curso pelos docentes

A avaliacdo realizada pelos docentes do curso de medicina indica que, na
maioria dos pontos nas dimensdes investigadas, a coordenacdo de curso atuou
adequadamente, sendo classificado como excletente e 6tima. Entretanto em relacdo ao ato
de exercer poder disciplincador, coérencia com as atitudes e relacionamento com 0s
professores, especialmente no ano de 2018, foram avaliados como ruins ou muito ruins
por aproximadamente 30% dos docentes. Mesmo sendo um percentual menor, sdo acédo
importantes para a gestdo do curso, necessitando de atencdo por parte da administracao
académica do curso.

Ja em relacdo a gestdo pedagogica o percentual de docentes discontes €
observado também no ano de 2017 e um percentual maior no ano de 2018, chegando a
valores maior de docentes que classificam a coordenag¢do como muito ruim comparada
com as demais avaliacGes quando se trata do cumprimento das atribui¢cGes, uma acéo
fundamental para o bom desenvolvimento do trabalho coordenativo.

O mesmo se observa na gestdo da politica institucional, o fluxo de
comunicacdo e promocdo de experiéncias inovadoras atingiu percentuais mais de
avaliac@es ruins e muito ruins do que avaliacdes excelentes, novamente no ano de 2018.

J& no ano de 2017 as avaliages predominantes sdo de excelente para 6timo.
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5.3.13.2. Avaliacao da coordenacdo de estagio pelos docentes

Do ponto de vista avaliativo a gestdo da coordenacdo de estdgio pelos
docentes apresenta bons resultados, com excessao da varidvel coérecia das atitudes que

apresenta 16% de avaliacGes ruins, assiduidade com 16% muito ruins e comprometimento

com 16% ruins, todas as demais, inclusive essas, apresentam o maior percentual de
avaliacGes como sendo excelentes, dtimas e boas.
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5.3.13.3. Avaliacdo da coordenacéao de curso pelos discentes

Ao analisarmos os dados avaliativos da coordenacéo de curso pelos discentes
percebemos que os problemas identificados pelos docentes atingiram em maior
magnitude os discentes. Na dimensdo de gestdo académica, a coordenacdo foi avaliada
como ruim e muito ruim nas trés variavies analisadas do ano de 2018, especialmente em
relacdo a organizacdo e planejamento. Em 2017, mesmo o percentual de avaliacdes
excelentes. Otimas e boas serem a maioria, 0 percentual de avaliagdes ruins e muito ruins
foi preocupante. Este conjunto de dados indica um trabalho insuficiente da coordenacgéo
do curso na dimensédo gestdo académica.

Os problemas gerenciais continuam na dimensdo gestdo pedagodgica, com
percentuais elevados de ruim e muito ruim em relacdo ao acompanhamento das atividades
e cumprimento de suas atribuicdes, fatos que sdo preocupantes em se tratanto de uma
coordenacao de curso.

Assim como nas dimensdes anteriores, a dimensdo da gestdo da politica
institucional também apresenta percentual preocupante de avaliagdes ruins e muito ruins

em todas as variaveis analisadas.
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GESTAO DA POLITICA INTITUTUCIONAL
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5.3.13.4. Avaliacdo da coordenacédo de estagio pelos discentes

Assim como a gestdo da coordenacdo de curso, a coordenacdo de estagio
também apresenta percentuais preocupantes em relacdo a dimensdo gestdo académica,
mesmo nao sendo o maior percentual, a somatoria das avaliacbes ruins e muito ruins
excede as avaliacOes boas e 6timas isoladamente. Em relacédo a gestdo pedagdgica o
percentual de avaliacdes ruins e muito ruins é superior as demais juntas. J4 em relacéo a
dimensdo gestdo da politica institucional os pecentuais se assemelham, entre as boas
avaliacOes e as que consideracdo a atuacdo da coordenacgdo de estagio como ruins e muito
ruins. Este conjunto de avaliagfes apresenta uma grande quantidade e fatores que devem

ser revistos em relacdo as agdes e obrigactes da figura do coordenador de estagio.
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5.3.13.5. Avaliacédo dos docentes pelos discentes

Quando o corpo docente é avaliado pelos discentes percebemos um crescente
aumento de avaliacBes ruins e muito ruins a medida que as varidveis investigados
adquirem maior importancia no trabalho docente. Entretando o maior percentual de
avaliacOes classifica o corpo docente como sendo excelente, todavia, a funcdo do
instrumento é apontar os problemas que podem melhorar a exceléncia académica do
curso, e neste sentido maior atengdo a esses percentuais menores de insatisfacdo podem

ser os fatores determinantes para que o curso atinja exceléncia maior que a que tinha nos
anos de 2018 e 2018.
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Avaliacéo dos discentes pelos docentes

5.3.13.6.

O corpo discente, na avaliagdo do corpo docente, foi classificado como sendo

6timo com maior percentual.
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Avaliacéo dos discentes pelos discentes

5.3.13.7.

Os discentes se autoavaliam como sendo de excelente a 6timos em relacdo as

dimens6es investigadas, mas um percentual menor parece ser mais critico a ponto de se

autoavaliarem como ruins e muito ruins.
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5.3.14. CURSO: ODONTOLOGIA

Com excessdo da avaliacdo da coordenacdo de estagio pelos docentes que
apresenta os dados apenas de 2018, todos os demais anos apresentam-se completos.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questfes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos 0s questionarios apresentavam a mesma
caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e Né&o se Aplica (NA).

5.3.14.1. Avaliacdo da coordenacao de curso pelos docentes

Ao analisar a avaliagdo da gestdo académica do curso pelos docentes
percebemos que o ano de 2017 apresentou um percentual significativo de docentes
descontentes com a gestao, aproximadamente 33% dos docentes acreditam que as a¢des
da coordenacdo poderiam ser melhores, uma vez as ac6es foram avaliadas como ruins ou
muito ruins. Entretanto quando comparamos com 0s mesmos dados de 2018, percebece
uma evolucao significativa na gestéo, todos os itens avaliados foram classificados como
excelentes ou 6timos. Em conjunto estes dados indicam uma evolugdo positiva no
processo gerencial do curso. Assim como em relacéo a gestdo pedagogica e a gestao das

politicas institucionais.
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5.3.14.2. Avaliacdo da coordenacdo de estagio pelos docentes

J& em relagdo as acOes da coordenacgdo de estagio avaliadas pelos docentes
indica que a atitudes administrativas adotas foram classificadas como sendo na maioria
excelentes ou 6timos, sugerindo uma gestdo de qualidade.
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Avaliacéo da coordenacao de curso pelos discentes

Independente da dimens&o analisda, a gestdo da coordenacgéo de curso, na
opinido dos discentes foi classificada, com percentuais significativamente altos, como
ruim ou muito ruim.
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GESTAO PEDAGOGICA
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5.3.14.4. Avaliacdo da coordenacdo de estagio pelos discentes

Assim como na avalia¢do da coordenacao de curso, a coordenacao de estagio

também foi avaliado como sendo ruim ou muito ruim, independente da dimens&o ou item
avaliado.
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GESTAO DA POLITICA INTITUTUCIONAL
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5.3.14.5.

Avaliacao dos docentes pelos discentes

Apesar do maior percentual nas variaveis avaliadas pelos discentes, dos
docentes, apresentar a classificacdo excelente, um perncentual menor, mas importante,
indica que o corpo docente deve ser classificado como muito ruim.

Apesar de ser um percentual pequeno, do ponto de vista da administracéo
académica, sao valores importantes e que devem ser melhor investigados afim de dirimir
os problemas, objetivando sempre alcancar a exceléncia académica.
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5.3.14.6. Avaliacao dos discentes pelos discentes

Apesar da avaliacdo realizada dos discentes pelos discentes indicar que as
suas atitudes devem ser avaliadas como excelentes, na maioria, um percentual importante

de discentes acredita que algumas variaveis comportamentais deve ser melhoradas.
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5.3.15. CURSO: PEDAGOGIA

Com excessdo da avaliacdo da coordenacdo de curso pelos docentes e

discentes, e a avaliacdo discente pelos docentes, que apresentam os dados apenas de 2017,
todos os demais anos apresentam-se completos.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questdes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos os questionarios apresentavam a mesma

caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e Né&o se Aplica (NA).

5.3.15.1. Avaliacdo da coordenacéao de curso pelos docentes

Na perspectiva avaliativa dos docentes, as a¢cdes académicas, pedagdgicas e

politicas educacionais da coordenacdo de curso foi classificada como sendo 6tima na
maioria dos quesitos analisados.
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5.3.15.2.

Avaliacédo da coordenacdo de estagio pelos docentes

Ao analisar as avaliacbes da coordenacdo de estagio pelos docentes

percebemos que em muitos dos itens investigados, as a¢des da coordenagdo, ndo foram
adequadas para 0 bom desenvolvimento das atividades de estagio



224

Em relagéo a gestdo académica pontos como apresentacao do plano de gestao,
articulacdo com o PPC, liderancga e relacionamento com os professores foi avaliado como
muito ruim com percentual alto, entretanto os pontos mais preocupantes séo a articulagéo
com o PPC, organizacéo e lideracdo que aprestam 100% de avalia¢des ruins e muito ruins.

Em relacdo a gestdo pedagogica as avaliacdes de 2018 demonstram que houve
melhora nas variavies que foram avaliadas como ruim em 2017, indicando que a
coordenacdo de estagio passou a ser mais atuante em relacdo ao acompanhamento das
atividades e articulagéo de atividades complementares.

Ja em relacdo a gestdo da politica institucional as avaliagdes de 2017 foram
preocupantes, especialmente em relacdo ao fluxo de informacdes e promocgdo de
experiéncias inovadoras, entretanto, aparentemente, mudancas foram implantadas para o

ano de 2018 e estas mesmas variavies apresentaram melhor avaliacdo dos docentes.
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5.3.15.3. Avaliagdo da coordenacéao de curso pelos discentes

Muito semelhando com a avaliacéo feita pelos docentes, os discentes também
classificaram as agdes da da coordenacdo de curso como ruins € muito ruins, entretanto o

ponto mais preocupante é a varidvel relacionamento com os académicos, uma
prerrogativa fundamental desta funcdo administrativa.
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GESTAO DA POLITICA INTITUTUCIONAL
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5.3.15.4. Auvaliacdo da coordenacéo de estagio pelos discentes

Os discentes avaliaram como excelente, 6timo e bom o trabalho realizado pela

coordenacdo, mas um alerta em relagdo a organizacao e planejamento, com 33% dos

discentes avaliando como trabalho ruim. Em relacdo a gestdo pedagogica o trabalho

também foi avaliado como excelente, 6timo e bom, novamente com um alerta em relacdo

ao acompanhamento das atividades na turma de 2018. A gestao politica institucional, na

visdo dos discentes, também foi bem avaliada, novamente com um alerta, em relacéo a

agilidade no encaminhamento dos requerimentos e comprometimento com a qualidade,
para a turma de 2018.
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5.3.15.,5. Avaliacéo dos docentes pelos discentes

Na visdo dos discentes o corpo docente do curso de pedagogia conta com
docentes de qualidade, segundo a maioria das avaliacGes (excelente e 6timo), cumpridores
de suas funcdes e atribuicdes pedagdgicas, administrativas e académicas. Mas como nas

demais dimensdes, apresenta um alerta através do percentual, pequeno mais importante,
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ins e muito ruins.
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Avaliacéo dos discentes pelos docentes
A avaliacdo dos discentes foi realizada apenas em 2017 e na opinido dos

5.3.15.6.
docentes os discentes podem ser avaliados com excelentes e 6tmos na sua maioria.
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5.3.15.7. Avaliacao dos discentes pelos discentes
Apesar da avaliagdo realizada dos discentes pelos discentes indicar que as

suas atitudes devem ser avaliadas como excelentes, na maioria, um percentual importante

de discentes acredita que algumas variaveis comportamentais devem ser melhoradas.
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5.3.16. CURSO: PSICOLOGIA

Os instrumentos de avaliacdo utilizados foram questionarios com questfes
objetivas disponibilizado eletronicamente. Todos 0s questionarios apresentavam a mesma

caracteristica qualitativa avaliativa, que foi organizada da seguinte forma: Excelente (E),
Otimo (O), Bom (B), regular (R), Ruim (RM) e Né&o se Aplica (NA).

5.3.16.1. Avaliagdo da coordenacao de curso pelos docentes

Na perspectiva avaliativa dos docentes, a coordenacédo de curso realizou um
trabalho excelente e 6timo, independente da dimensdo avaliada.
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5.3.16.2.

Avaliacédo da coordenacdo de estagio pelos docentes

A avaliacdo docente do trabalho da coordenagéo de estagio na perspectiva dos
docentes foi avaliada como 6tima na maioria das variaveis analisadas, independente da
dimensdo investigada. Entretanto algum pontos de alerta aparecem na avaliacdo, um
percentual pequeno, mas importante, de avaliagdes ruins e muito ruins, que sugerem ser

necessario mais atencao a apresentagdo dos planos, coeréncia com as atitudes, articulagdo
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com o PPC, capacidade de lideranca, organizacao e relacionamento com o docentes, na

dimensdo académica; na articulacdo de atividades complementares na dimenséo

pedagogica; e assiduidade, comprometimento, fluxo de informacBes e experiéncias
inovadoras na dimensdo de politica institucional.
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GESTAO DA POLITICA INSTITUCIONAL
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5.3.16.3. Avaliacdo da coordenacéao de curso pelos discentes

Ja na opinido dos discentes, a coordenagdo de curso, ndo exerceu bem suas
funcGes no ano de 2017, com 50% de avaliacBes ruins em relacdo a organizacao,
disciplina e relacionamento com o0s discentes, na dimensdo académica. O mais
preocupante € que sdo fatores importantes associados as funcdes da coordenacéo.
Entretanto quando analisamos 0 ano de 2018 percebemos que estas mesmas variavies
foram avaliadas como excelentes e 6timas, indicando melhoras em relagéo a organizacao
e disciplina, entretanto, e apesar da avaliacdo excelente em relacdo ao relacionamento
com o discentes, um percentual pequeno, mas importante, ainda avalia esta varidvel como
muito ruim.

Em relacdo a dimensdo pedagdgica, a variavel acompanhamento das
atividades foi avaliada em 100% como ruim e muito ruim, melhorando substancialmente
para o0 ano de 2018, nas duas variavies desta dimensao.

Em relacdo a dimensdo politica institucional a agilidade no encaminhamento
de documentos e comprometimento com o curso tiveram 50% das avali¢cdes ruins e

muitos ruins para o ano de 2017, apresentando melhora substancial para o ano de 2018.
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5.3.16.4. Avaliacdo da coordenacdo de estagio pelos discentes

A coordenacdo de estagio, na avaliacdo dos discentes, independente da

dimensdo analisada foi avaliada como sendo excelente, 6tima ou boa, indicando o bom
andamento das atividades vinculadas a esta coordenacao.
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5.3.16.5.

Avaliacéo dos docentes pelos discentes

Na avaliacdo discente sobre os docentes, em todas as variavies, os docentes,
na grande maioria sdo avaliados como excelentes, 6timos e bons, independente da
variavel a ser analisda. Entretanto um pequeno percentual, mas importante, de avaliacfes

negativas (muito ruins) mercem atencao do ponto de vista da adminstragdo académica.
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Avaliacéo dos discentes pelos docentes
Todas as variaveis foram avaliadas pelos docentes como sendo boas, na

5.3.16.6.
maioria das variaveis investigadas, entretanto a pontualidade discente parece ter sido um

grande problema para o ano de 2017.
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Avaliacéo dos discentes pelos discentes

5.3.16.7.

A autoavaliacdo discente sugere que os discentes entendem que sua dedicagéo
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6. Resumo do planejamento administrativo da gestéo CPA 2020

Ao analisarmos os instrumentos avaliativos utilizados nos anos de 2017 e
2018, bem como os resultados destas avaliacGes nos conduziram a uma interpretacdo mais
critica da real funcdo da CPA e como ela pode, na atual gestdo, estabelecer métodos mais

adequados de investigacao.

6.1. Intrumentos de avaliacéo

Documentos como o manual académico (MA), o plano de capacitacdo
docente (PCD), regimento interno (RI) e projeto de desenvolvimento institucional (PDI)
compreendem todos os direitos e deveres da comunidade académica, quer seja do ponto
de vista didatico-pedagogico, quer seja do ponto de vista administrativo.

Nestes sentido 0 instrumento a ser usado para as avaliagdes a partir de 2020
sera elaborado com base nestes direitos e deferes, com questbes objetivas e com
continuidade de informacdes a ponto de nos ofertar um conjunto de dados confiavies
acerca das acOes universitarias.

Estes instrumentos estdo em fase de elaboracgéo e correcéo para a fase inical

de testes de confiabilidade.

6.2. Coleta dos dados

Os instrumentos serdo disponibilizados via online, diretamente no e-mail
cadastrado pelos docentes, discentes e agentes administrativos. Os instrumentos serdo
respondidos direto na plataforma online e a partir do momento da liberacdo do link, este
ficara ativo por um periodo de tempo suficiente para que seja respondido.

Como o processo sera todo online, o tratamento estatistico dos dados sera
realizado de forma mais eficiente e rapida, gerando resultados mais rapidos para que

sejam analisados.

6.3. Acdo da comissdo da CPA

Apos quantificacdo dos dados, a comissdo realizara a analise dos resultados e

apontara 0s pontos mais importantes a serem analisados. As analises teram como foco a
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formulacdo de medidas, quer sejam administrativas quer sejam pedagdgicas, que possam
auxiliar as coordenacbes de cursos e a pro-reitoria de graducdo, na resolucdo das

demandas necessarias para a conducao dos cursos no rumo da exceléncia académica.

A COMISSAO
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